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Zielgruppe dieses Handbuchs

Dieses Handbuch ist fiir Besitzer einzelner Domains gedacht, die im Rahmen ihres
gemeinsam genutzten oder dedizierten Hostingpakets Zugang zum Plesk Control Panel
erhalten haben.

Typographische Konventionen

Vor der Verwendung dieses Handbuchs sollten Sie die darin verwendeten Konventionen
kennen.

Mit den folgenden Formatierungen werden spezielle Informationen im Text identifiziert.

Formatierungskor Informationstyp Beispiel
vention
Fett Elemente, die Sie auswahlen Gehen Sie zur
missen, z. B. Meniioptionen, Registerkarte System
Befehlsbuttons oder Elemente
einer Liste.
Titel von Kapiteln, Abschnitten Lesen Sie das Kapitel
und Unterabschnitten. Administrationsgrundlagen
Kursiv Wird verwendet, um die Das System untersttitzt die
Wichtigkeit einer Aussage zu SO0 genannte Suche mit
betonen, einen Begriff Platzhalterzeichen.

vorzustellen oder einen
Befehlszeilen-Platzhalter
anzugeben, der durch einen
echten Namen oder Wert zu
ersetzen ist.
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Monospace Die Namen von Befehlen, Die Lizenzdatei befindet
Dateien und Verzeichnissen. sich im Verzeichnis
http://docs/common/
licenses
Vor formatier Bildschirmausgabe in #Is T alffiles
t total 14470

Befehlszeilensitzungen;
Quellcode in XML, C++ oder
anderen Programmiersprachen.

Vorformatier Was Sie eingeben in Kontrast # cd /root/rpms/php
tFett zur Bildschirmausgabe.

GROSSBUCHS Namen von Tasten auf der UMSCHALTTASTE,
TABEN Tastatur. STRG, ALT

TASTE+TASTE Tastenkombinationen, bei denen STRG+P, ALT+F4
der Benutzer eine Taste driicken
und gedrickt halten und dann
eine weitere Taste driicken
muss.

Feedback

Falls Sie in dieser Anleitung einen Fehler gefunden haben oder falls Sie Vorschlage zur
Verbesserung dieser Anleitung haben, senden Sie Ihr Feedback bitte an
userdocs@swsoft.com. Bitte nehmen Sie in lhren Bericht den Titel der Anleitung, des
Kapitels und des Abschnitts sowie den Textabsatz auf, in dem Sie einen Fehler gefunden
haben.



KAPITEL 1

Erste Schritte

In diesem Kapitel:

ANMEIAEN DI PIESK. .. ceeiei ittt e et et e e e e e e e eaees 9
Vertrautmachen mit der Oberflache VON PIESK .......oovuiieiiii e 10
Andern der Kontaktinformationen und des PasSWOrtS ..........cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen., 14

Anmelden bei Plesk

So melden Sie sich beim Plesk Control Panel an:

Offnen Sie Ihren Webbrowser und geben Sie die URL-Adresse lhres
Plesk Control Panel (z. B. https://ihre.domain.com:8443) in die
Adressleiste ein.

2 Drucken Sie die EINGABETASTE.
Der Plesk-Anmeldebildschirm wird angezeigt.

3 Geben Sie in die Felder Loginund Passwortden Benutzernamen und
das Passwort ein, das Sie von Ihrem Provider erhalten haben.

Verwenden Sie als Benutzernamen Ilhren Domainnamen.

4 Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, wéhlen Sie im
Drop-Down-Feld Sprache der Oberflackdée Sprache fir das Control
Panel aus.

Wenn Sie die Sprache der Oberflache bereits vorher angegeben und in den

Oberflacheneinstellungen gespeichert haben, lassen Sie den Wert
BenutzeiStandardeinstellungusgewahit.

5 Klicken Sie auf Login



10 Plesk 8.3 fur Linux/Unix Domainadministratorhandbuch

Vertrautmachen mit der Oberflache von
Plesk

Wenn Sie sich beim Control Panel anmelden, wird dieses in einer Standardansicheiner
vereinfachten Desktopansichider in einer Kombination aus beiden gedffnet. Die
Standardansicht ist eine gebrauchliche Ansicht des Control Panels, die in zwei
Hauptbereiche unterteilt ist: den Navigationsbereich auf der linken Seite und den
Hauptbildschirm auf der rechten Seite, in dem Vorgéange ausgefihrt werden.
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Abbildung 1:Standardansicht des Control Panels

In der Desktopansicht kénnen Sitestatistiken und Shortcuts fur haufig ausgefihrte

Operationen angezeigt werden - alle bendtigten Funktionen kdénnen jetzt von einem
zentralen Bildschirm aus aufgerufen werden.
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Abbildung 2: Desktopansicht des Control Panels

Wenn Ihr Hostingplan den Dienst zur Erstellung und Verwaltung von Websites mit
Sitebuilder enthalt, werden im Navigationsbereich lhres Control Panel auch die
folgenden Shortcuts angezeigt:

A Desktop Hier werden Verknuipfungen zu den aufgabenorientierten Assistenten
bereitgestellt. Hier kbnnen Sie Gber das Sitebuilder-System Vorgange fur Ihren
Account und lhre Websites ausfihren. Weitere Informationen erhalten Sie unter
http://downloadl.swsoft.com/SiteBuilder/4.0.0/doc/site_owner/en_US/html/using_de
sktop_interface.htm.

A Sites Hier kénnen Sie Sites hinzufiigen und verwalten. Weitere Informationen
erhalten Sie unter
http://downloadl.swsoft.com/SiteBuilder/4.0.0/doc/site_owner/en_US/html/managin
g_sites.htm.

AuRRerdem wird auf Ihrer Startseite der Button SitebuildeAssistentangezeigt. Sie
konnen ihn verwenden, um auf den Assistenten zur Erstellung und Verwaltung von
Sitebuilder-Websites zuzugreifen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
Creating and Publishing Web Sites Using Sitebuilder (auf Seite 31).

In diesem Abschnitt:

Elemente der StandardanSiCNt ..........ooeeeee e 12
Elemente der DesktopanSiChL...........ccoiiiiiiiiiiiiiis e 13
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Elemente der Standardansicht

Links befindet sich der Navigationsbereich. Uber diesen kénnen Sie auf Gruppen aus
administrativen Funktionen zugreifen:

A Start Website- und E-Mail-Verwaltungstools. Dies ist der Bereich, in dem Sie die
meiste Zeit Uber arbeiten werden.

A SitzungenVerwaltung der Sitzungen Ihrer Mailbenutzer im Control Panel und der
FTP-Verbindungen zu Ihrem Host. Weitere Informationen zum Verwalten von
Sitzungen finden Sie im Kapitel Uberwachen der Verbindungen zu Control Panels
und FTP-Diensten (auf Seite 116).

A AbmeldenWenn Sie lhre Arbeit mit dem Control Panel abgeschlossen haben,
klicken Sie auf dieses Symbol, um lhre Sitzung zu beenden.

A Help DeskMit dieser Funktion kénnen Sie dem Serveradministrator oder dem
Technischen Support Ihres Providers Ilhre Probleme melden. Weitere Informationen
zu dieser Funktion finden Sie im Kapitel Verwenden des Help Desks zum Anfordern
von Hilfe durch den Serviceprovider (auf Seite 118).

A Hilfe Stellt kontextsensitive Hilfe bereit.

Unter dem Symbol Hilfebefindet sich ein Bereich fir kontextsensitive Hilfetexte. Dieser
gibt Ihnen eine kurze Beschreibung der aktuellen Bildschirmanzeige und der moglichen
Aktionen. Wenn Sie den Mauszeiger auf ein Systemelement oder ein Statussymbol
halten, wird ein entsprechender Hilfetext angezeigt.

Fur die Navigation in Plesk kdnnen Sie aul3erdem eine Pfadleiste verwenden: eine
Kette aus Verknupfungen, die rechts auf dem Bildschirm unterhalb des Bannerbereichs
angezeigt wird. Uber L. Eine Ebene hohér der rechten oberen Ecke des Bildschirms
konnen Sie zum vorherigen Bildschirm zurtickkehren.

Mithilfe der Suchfelder Uber den einzelnen Elementlisten kénnen Sie Elemente in
langen Listen suchen: Geben Sie in das Eingabefeld ein Suchkriterium ein, und klicken
Sie dann auf Suchen Daraufhin wird eine Liste mit den Elementen, die den
Suchkriterien entsprechen, angezeigt. Um zur Anzeige aller Elemente zurtickzukehren,
klicken Sie auf Alle zeigenSie kbnnen den Suchbereich ausblenden, indem Sie auf
Suche verbergeklicken. Um den ausgeblendeten Suchbereich anzuzeigen, klicken Sie
auf Suche anzeigen

Um eine Liste nach einem bestimmten Kriterium in auf- oder absteigender Reihenfolge
zu ordnen, klicken Sie auf den entsprechenden Spaltentitel. Die Sortierrichtung wird
Ihnen als Pfeil neben dem Namen des Sortierkriteriums dargestellt.

Informationen zum Anpassen lhres Control Panels in der Standardansicht finden Sie
im Abschnitt Anpassen Ihres Control Panels in der Standardansicht (auf Seite 19).
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Elemente der Desktopansicht

Die Desktopansicht ist zun&chst in drei Bereiche aufgeteilt:

A Tools In dieser Gruppe sehen Sie Verkniipfungen zu den Vorgéngen, die Sie (iber
das Control Panel ausfuhren kdnnen. Diese Verknupfungen kdnnen Sie nach
Belieben hinzufligen und entfernen.

A StatistikenIn diesem Bereich werden die Anzahl der E-Mail-Accounts unter Ihrer
Domain, die Speichernutzung und die monatliche Bandbreitenauslastung sowie die
Anzahl der unterhaltenen Subdomains (Bereiche lhrer hauptsachlichen Site oder
separate Sites unter lhrer Parent-Domain) angezeigt.

A FavoritenDiese Gruppe zeigt drei Typen von Shortcuts an, die nach Typen sortiert
und in den entsprechenden Registerkarten enthalten sind. Die Registerkarte
E-MaitNamerenthalt Shortcuts fur lhre wichtigsten E-Mail-Accounts. Die
Registerkarte Shortcutsenthélt alle anderen Shortcut-Typen, die nicht fir
E-Mail-Benutzeraccounts eingerichtet sind. Auf der Registerkarte Verlaufsehen Sie
die zehn letzten von lhnen besuchten Control Panel-Bildschirme. Die Gruppe
Favoriterenthalt auch eine Suchfunktion, mit der sich E-Mail-Accounts auffinden
lassen. Um das Suchwerkzeug zu verwenden, geben Sie die Suchkriterien (eine
beliebige Zeichenfolge ohne Berucksichtigung der GroR3- und Kleinschreibung) ein
und klicken Sie auf Suchen

Informationen zum Anpassen der Desktopansicht Ihres Control Panels finden Sie im
Abschnitt Anpassen lhres Control Panels in der Desktopansicht (auf Seite 22).

In diesem Abschnitt:

Verwendung VON ASSISTENTIEN .......oooeieeeeeeeeeee e 13

Verwendng von Assistenten

Wenn Sie mit Plesk in der Desktopansicht arbeiten, fihren Sie die erforderlichen
Aufgaben mithilfe von Assistenten aus. Jeder Assistent besteht aus einer Reihe
aufeinander folgender Bildschirme. Zum Ausfiihren einer Aufgabe mithilfe eines
Assistenten folgen Sie den Anweisungen in den entsprechenden Bildschirmen.
Informationen zu den einzelnen Optionen finden Sie in den entsprechenden
Abschnitten dieses Handbuchs.
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Andern der Kontaktinformationen und des
Passworts

So aktualisieren Sie IHfentaktinformationen oder andern Ihr Passwort:
Klicken Sie auf Domainadministraton der Gruppe Domain

2 Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen an lhren Informationen
vor oder geben Sie ein neues Passwort ein und klicken Sie auf OK

Falls Sie das Pas®rt vergessen haben:

Geben Sie in die Adressleiste des Webbrowsers die URL des Plesk
Control Panels ein. Beispiel: https://ihre.domain.com:8443.

2 Drucken Sie die EINGABETASTE.
Der Plesk-Anmeldebildschirm wird angezeigt.
3 Klicken Sie auf die Verknipfung Paswort vergessen?

4 Geben Sie in das Feld Loginlhren Domainnamen und in das Feld E-Mail
Ihre beim System registrierte E-Mail-Adresse ein.

5 Kilicken Sie auf OK
Ihr Passwort wird an lhre E-Mail-Adresse gesendet.
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KAPITEL 2

Anpassen des Control Panels

In diesem Kapitel:

Einrichten eines globalen ACCOUNES...........oouiiiiiii i 15
Anpassen lhres Control Panels in der Standardansicht................cccccccccieeenee. 19
Anpassen |hres Control Panels in der Desktopansicht ...............cccoooeiiiiiee. 22

Einrichten eines globalen Accounts

Der globale Account ist eine Single Sign-On-Funktion, mit der Sie sich mit einem

einzigen globalen Login und Passwort bei verschiedenen SWsoft-Produkten anmelden

konnen. Wenn Sie mehrere Accounts in Plesk haben, kénnen Sie alle Accounts mit
einem globalen Account verknuipfen und zwischen diesen Accounts wechseln, ohne
jedes Mal ein Passwort eingeben zu missen. Sie kénnen auch alle Ihre Accounts in

anderen SWsoft-Produkten mit Ihrem globalen Account verknipfen und zwischen den

Accounts wechseln, ohne Zugangsdaten einzugeben.

Wenn Sie einen globalen Account erstellt und mit lokalen Accounts verknipft haben,

kénnen Sie bei der Anmeldung unter dem globalen Account zwischen allen mit diesem

verknipften Accounts wahlen.

Hinweis: Die Single Sign-On-Technologie und die Méglichkeit zum Verwenden
globaler Accounts kann nur Gber APIs oder Befehlszeilentools aktiviert werden.
Weitere Informationen zum Aktivieren von Single Sign-On erhalten Sie von lhrem
Serviceprovider oder in der jeweiligen Dokumentation.

In diesem Abschnitt:

Erstellen eines globalen ACCOUNTS...........oooiiiiiiii i 16
Verknlpfen lokaler Accounts mit Threm globalen Account ..., 17
Wechseln ZwiSChen ACCOUNTS ........ovviiiiii et e e e e 18
Andern des Passworts fiir einen globalen ACCOUNt..............ccoveevureeeeeieeiieeenenn. 18

Aufheben der Verkniipfung lokaler Accounts mit dem globalen Account........... 18
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Erstellen eines globalen Accounts

So erstellen Sie einen globalen Account:

Melden Sie sich bei Plesk an, gehen Sie zu Globaler Accounund
klicken Sie auf Mit globalem Account verknipfen

2 Wahlen Sie Neuen globalen Account ersteldars, und geben Sie den Login
und das Passwort fir Ihren globalen Account ein.

3 Klicken Sie auf OK
Ihr globaler Account ist jetzt aktiv und kann mit anderen Accounts verknupft werden.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Connecting Local Accounts to Your
Global Account (auf Seite 17).
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Verknupfen lokaler Accounts mit Ihrem globalen
Account

So verknlpfen Sie einen lokalen Rstount mit IThma globalen Account:

Melden Sie sich bei Plesk unter dem lokalen Account an, den Sie
verknupfen mochten.

2 Gehen Sie zu Globaler Accounund klicken Sie auf Mit globalem Account
verknupfen

3 Stellen Sie sicher, dass die Option Bestehenden globalen Accountwenden
ausgewabhlt ist, und geben Sie den Login und das Passwort fir den
globalen Account ein, mit dem Sie eine Verknupfung erstellen
mochten.

4 Klicken Sie auf OK

Wiederholen Sie bei Bedarf die Schritte 1 bis 4 flr weitere lokale Accounts.

U So verknipfen 8ieinen Account in einem anderen Produkt mHB&Dstitzung
mit Ihrem globalen Account:

1 Melden Sie sich bei dem Softwareprodukt mit SSO-Unterstitzung
unter dem Account an, mit dem Sie eine Verknupfung erstellen
mochten.

2 Folgen Sie den Anweisungen zum Verknupfen eines globalen
Accounts in der Dokumentation des jeweiligen Softwareprodukts.
Geben Sie die Zugangsdaten fur den vorhandenen globalen Account
ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Wiederholen Sie bei Bedarf die Schritte 1 bis 2 fiir weitere Accounts oder Produkte.

Hinweis: In anderen Softwareprodukten werden moglicherweise andere Namen fir
den globalen Account verwendet, beispielsweise "ldentitatsverbund” oder "Globaler
Login". Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation des jeweiligen
Softwareprodukts.

Wenn Sie alle gewiinschten Accounts mit Ihrem globalen Account verknilpft haben,
koénnen Sie sich jederzeit in allen Produkten, in denen ein lokaler Account mit dem
globalen Account verknipft ist, unter Ihrem globalen Account anmelden. Bei jeder
Anmeldung unter dem globalen Account wird die Liste der mit diesem verknipften
lokalen Accounts angezeigt, so dass Sie auswahlen kdnnen, welchen Account Sie
jeweils verwenden mochten. Sie kbénnen jederzeit zu einem anderen Account
wechseln. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Switching Between Accounts
(auf Seite 18).
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Wechseln zwischen Accounts

So wechseln Sie zu einem anderen Account:
Klicken Sie auf Benutzer wechseim der rechten oberen Ecke.
2 Wahlen Sie den Account aus, zu dem Sie wechseln mdchten:

A Wabhlen Sie den gewiinschten lokalen Account aus der Liste der mit dem
globalen Account verknipften Accounts aus.

oder

A Wahlen Sie Zugangsdaten firr weiteren Account angelosnund geben Sie den
Login und das Passwort fiir einen lokalen Account ein, der nicht mit lhrem oder
einem anderen globalen Account verknipft ist. Sie kdnnen auch im Menu
Sprache der Oberflache Sprache fiir das Control Panel auswahlen. Wenn Sie
die Sprache der Oberflache bereits vorher angegeben und in den
Oberflacheneinstellungen gespeichert haben, lassen Sie den Wert Standard
ausgewahlt.

3 Klicken Sie auf OK

Andern des Passworts fiir einen globalen Account

So andern Sie das Passwort fur Ihren globalen Account:

Melden Sie sich bei Plesk unter Ihrem globalen Account oder einem
anderen mit diesem verknupften lokalen Account an.

2 Gehen Sie zu Globaler Accounund klicken Sie auf Passwort &ndern

3 Geben Sie das alte und das neue Passwort ein, und klicken Sie auf
OK

Aufheben der Verknlpfung lokaler Accourttdam
globalen Account

U So heben Sie die Verknipfung eines lokalen Accounts mit Ihrem globalen Account
auf:

1 Melden Sie sich bei Plesk unter dem lokalen Account an, dessen
Verknupfung Sie aufheben méchten.

2 Gehen Sie zu Globaler Accounund klicken Sie auf Von globalem Account
trennen

3 Bestatigen Sie die Aufhebung der Verknupfung, und klicken Sie auf
OK

Wiederholen Sie bei Bedarf die Schritte 1 bis 3 fir weitere lokale Accounts.
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Anpassen lhres Control Panels in der
Standardansicht

In diesem Abschnitt;

Festlegen der Sprache der Oberflache und der Skin lhres Control Panels........ 19
Hinzufligen eines Linkbuttons zu Ihrem Control Panel ..............cccccovieeiiieennnnns 20
Entfernen eines Linkbuttons aus Ihrem Control Panel ..............ccccccovieeiiieeiniinnn, 21

Festlegen der Sprache der Oberflache und der Skin
Ihres Control Panels

U So wahlen Sie eine Sprache der Oberflache und ein Thema (Skin) fur Ihr Control Panel
aus:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Domainadministraton der Gruppe
Domain

2 Wahlen Sie in den entsprechenden Drop-Down-Listen der Gruppe
Einstellungerdie gewtinschte Sprache der Oberflache und die
gewlnschte Skin aus.

Die Plesk-Oberflache wurde in viele verschiedene Sprachen Ubersetzt. Falls lhre
Sprache in der Liste nicht aufgefiihrt ist, bitten Sie lhren Provider, das
entsprechende Language Pack zu installieren. AuRerdem kénnen Sie hier Ihre
Kontaktinformationen andern. Eine Anleitung zum Andern lhrer
Kontaktinformationen finden Sie im Abschnitt Changing Your Contact Information
(auf Seite 14).

3 Klicken Sie auf OK
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Hinzufligen eines Linkbuttons zu Ihrem Control Panel

U So fugen Sie Ihrem Plesk Control Panel einen benutzerdefinierten Linkbutton hinzu:

1 Gehen Sie auf lhrer Startseite zu Benutzerdefinierte Buttgnsnd klicken
Sie auf Neuen Button hinzufligen

2 Geben Sie die Eigenschaften des Buttons an:
A Legen Sie im Feld ButtonTextdie Beschriftung lhres Buttons fest.

A Wahlen Sie die Position fiir den Button aus. Um den Butten im rechten Frame
Ihrer Startseite zu platzieren, wahlen Sie den Standort DomairAdministratioraus.
Um ihn im linken Fenster (Navigationsbereich) des Control Panels zu platzieren,
wahlen Sie den Wert Navigation panaus.

A Geben Sie die Prioritat des Buttons an. Plesk ordnet die benutzerdefinierten
Buttons im Control Panel nach der von Ihnen definierten Prioritat an: je niedriger
die Zahl, umso hoher die Prioritat. Die Buttons werden von links nach rechts
platziert.

A Um ein Bild fiir einen Buttonhintergrund zu verwenden, geben Sie den Pfad des
Speicherortes ein, oder klicken Sie auf Durchsuchepum die gewtinschte Datei
zu suchen. Es wird empfohlen, GIF- oder JPEG-Bilder mit einer Grof3e von 16 X
16 Pixel fir Buttons im Navigationsbereich und GIF- oder JPEG-Bilder mit einer
Grol3e von 32 x 32 Pixel fur Buttons im Hauptfenster zu verwenden.

A Tragen Sie in das Feld URLden Link ein, den Sie dem Button zuordnen
mochten.

A Geben Sie mithilfe der Checkboxen an, ob die Daten, z. B. die Domain-ID und
der Domainname, in der URL Ubergeben werden sollen. Diese Daten kénnen
zur Verarbeitung durch externe Webapplikationen verwendet werden.

A Geben Sie in das Textfeld Hilfetextinhaltlen Hilfetipp ein, der angezeigt wird,
wenn sich der Mauszeiger auf dem Button befindet.

A Aktivieren Sie die Checkbox URL im Control Panel 6ffnerenn die Ziel-URL im
rechten Fenster des Control Panels ge6ffnet werden soll. Anderenfalls lassen
Sie diese Checkbox deaktiviert, um die URL in einem separaten Browserfenster
zu offnen.

A Wenn dieser Button fiir Mailboxbenutzer mit Zugriff auf das Control Panel
sichtbar sein soll, aktivieren Sie die Checkbox Sichtbar fiir andere Benutzer

3 Klicken Sie auf OK um die Erstellung abzuschliel3en.
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Entfernen eines Linkbuttons aus Ilhrem Control Panel

So entfemen Sie einen Hyperlinkbutton aus dem Plesk Control Panel:

Klicken Sie auf Benutzerdefinierte Buttoms der Gruppe Tools
2 Aktivieren Sie die Checkbox fiir den Button, den Sie entfernen
mochten.

3 Klicken Sie auf # Markierte entferneBestéatigen Sie das Entfernen,
und klicken Sie auf OK
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Anpassen lhres Control Panels in der
Desktopansicht

So konnen Sie Elemente auf dem Desktop hinzufligen oder entfernen:

Gehen Sie zu Desktop> I Desktop anpassen

2 Geben Sie in der Gruppe Toolsan, welche Aufgaben Sie mit dem
Control Panel ausfiihren mdchten. Die entsprechenden
Verknupfungen werden auf dem Desktop platziert. In der Liste Gewahlte
Taskswerden die Aufgaben angezeigt, fur die bereits Verkntpfungen
auf dem Desktop platziert sind. In der Liste Verfligbare Taskserden die
Aufgaben angezeigt, fur die noch keine Verknupfungen auf dem
Desktop vorhanden sind.

A Um eine Verkniipfung zum Desktop hinzuzufiigen, wéhlen Sie die benétigten
Aufgaben in der Liste Verflugbare Taskaus, und klicken Sie auf Hinzufugen >>

A Um eine Verkniipfung vom Desktop zu entfernen, wéhlen Sie die nicht benétigte
Aufgabe in der Liste Gewahlte Taskasus, und Klicken Sie auf << Entfernen

3 Um die benutzerdefinierten Buttons auf dem Desktop anzuzeigen,
aktivieren Sie die Checkbox Benutzerdefinierte Buttans

4 Um den Shortcut fur das Einrichten benutzerdefinierter Linkbuttons
am unteren Rand des Desktops einzublenden, aktivieren Sie die
Checkbox Neuen benutzerdeierten DomaiButton erstellen

5 Geben Sie an, ob die Gruppen Statistikenund Favoriterangezeigt
werden sollen und welche Elemente dort angezeigt werden sollen.
Durch Deaktivieren von Checkboxen werden die entsprechenden
Elemente vom Desktop entfernt. In der Gruppe Favoritersind die Links
zu Objekten oder Control Panel-Bildschirmen aufgefuhrt, die Sie
mithilfe der Symbole #/ Shortcut erstellennd “f Zu Favorén hinzufiigen
auf dem Desktop eingerichtet haben.

6 Klicken Sie auf OK

So fugen Sie der Gruppavoriteauf dem Desktop einefM&itAccount hinzu:

Gehen Sie zu E-Mail> E-Mail-Adresse, und klicken Sie auf “f Zu
Favoriten hinzufiigen der rechten oberen Ecke des Bildschirms.

2 Geben Sie den Namen und eine Beschreibung des Desktop-Shortcuts
ein.

3 Klicken Sie auf OK

So fuigen Sie der Gruppavoriteauf dem Desktop Elemente hinzu:
Navigieren Sie zum gewulnschten Control Panel-Bildschirm.
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3

Klicken Sie auf &! Shortcut erstellein der rechten oberen Ecke des
Bildschirms.

Geben Sie den Namen und eine Beschreibung des Desktop-Shortcuts
ein.
Klicken Sie auf OK

So entfemen Sie Elemente aus der Gruipgeoriteauf dem Desktop:

Klicken Sie auf dem Desktop auf die Verknipfung, die Sie entfernen
mochten.

Klicken Sie auf das Symbol # Favoriten bearbeiten der rechten
oberen Ecke des Bildschirms.

Klicken Sie auf Entfernen

oder

1

2

Klicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol # fir die Verknipfung,
die Sie entfernen mochten.

Klicken Sie auf Entfernen
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KAPITEL 3

Uberprifen lhres Hostingpakets

So Uberpriifen Sie die verfigbaren Hostingfunktionen lhres Accounts oder wahlen sie
aus (sofern lhr Provider Ihnen die Berechtigung zur Verwaltung der Hostingoptionen
Ihres Accounts erteilt hat):

1 Klicken Sie auf das Symbol Setupauf lhrer Startseite.
2 Zeigen Sie lhre Hostingoptionen an, oder &ndern Sie sie:

A

IP-Adresse Ihre Domain kann entweder unter einer exklusiven oder unter einer
gemeinsam genutzten IP-Adresse gehostet werden. Wahlen Sie im
IP-Adresspool lhres Serviceproviders eine Adresse aus.

Zertifikat Zeigt die von lhrer Site verwendeten SSL-Zertifikate an.

SSl-UnterstlitzungSSL-Verschlisselung (Secure Sockets Layer) wird im
Allgemeinen verwendet, um die Ubertragung vertraulicher Daten bei
Onlinetransaktionen auf E-Commerce-Websites an einzeln genutzten
IP-Adressen zu schitzen. Die am Verschlisselungsvorgang beteiligten
SSL-Zertifikate werden normalerweise auf einen einzigen Domainnamen an
einer einzigen IP-Adresse angewendet. Daher miussen alle Sites, fur die
SSL-Schutz bendtigt wird, an einer einzeln genutzten IP-Adresse gehostet
werden. Eine Ausnahme sind Subdomains, die mit einem Platzhalterzertifikat
geschuitzt werden kdnnen. Das Installieren eines SSL-Zertifikats auf einem
Webserver, auf dem mehrere Websites mit unterschiedlichen Domainnamen an
einer einzigen IP-Adresse gehostet werden (gemeinsames oder
namensbasiertes Hosting), ist technisch moéglich, wird jedoch aus folgendem
Grund nicht empfohlen: Die Verschliisselung wird zwar bereitgestellt, aber den
Benutzern werden beim Versuch, eine Verbindung mit der sicheren Site
herzustellen, Warnmeldungen angezeigt. Um SSL-Verschliisselung fir
Websites zuzulassen, aktivieren Sie die Checkbox SSl-Unterstiitzung

Benutze ein einzelnes Verzeichnis zum UnterbringeBSkaind nichiSSL:Inhalten
Standardmafig missen Benutzer, die Sites Uber ihre FTP-Accounts hochladen,
den Webinhalt, auf den der Zugriff Gber sichere Verbindungen moglich sein soll,
in das Verzeichnis httpsdocs  und den Inhalt, auf den der Zugriff Uber
einfaches HTTP moglich sein soll, in das Verzeichnis httpdocs  hochladen.
Damit alle Inhalte an einer einzigen Stelle i dem Verzeichnis httpdocs i
veroffentlicht werden kénnen, aktivieren Sie die Checkbox Benutze ein einzelnes
Verzeichnis zum Unterbringem\8SEund nichiSSL:Inhalten

FTRBenutzernamand FTRPasswortGeben Sie den Benutzernamen und das
Passwort an, die zum Veroffentlichen der Site auf dem Server Uber FTP
verwendet werden. Geben Sie das Passwort in das Feld Passwort bestétigen
erneut ein.
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A FestplatterQuota Geben Sie die Menge des Festplattenplatzes in MB an, die
dem Webspace fir diese Site zugeordnet werden soll. Hierbei handelt es sich
um die so genannte harte Quota, die bei Erreichen des Limits keine weiteren
Schreibvorgange fir Dateien im Webspace zulasst. Beim Versuch, Dateien zu
schreiben, wird Benutzern die Fehlermeldung "Out of disk space" angezeigt.
Harte Quotas sollten im Betriebssystem des Servers aktiviert sein. Wenn Sie
also die Meldung "Festplattenquota wird nicht unterstitzt" rechts neben dem
Feld FestplatterQuotasehen und harte Quotas verwenden mdchten, wenden Sie
sich an lhren Provider oder an den Serveradministrator, und bitten Sie ihn, die
harten Quotas zu aktivieren.

A Shellzugriff auf den Server mit Zugangsdaten elirRBdhutzersErmoglicht Ihnen,
Webinhalte Uber eine sichere Secure Socket Shell-Verbindung auf den Server
hochzuladen. Da ein freigegebener Shellzugriff fir den Server allerdings ein
Sicherheitsrisiko darstellen kann, sollten Sie ihn unterbinden. Lassen Sie die
Option Zugriff verweigerausgewahlt.

A FrontPagdJnterstiitzungMicrosoft FrontPage ist ein verbreitetes Tool zum
Erstellen von Websites. Um Benutzern das Veréffentlichen und Andern ihrer
Sites mit Microsoft FrontPage zu ermdglichen, aktivieren Sie die Checkboxen
FrontPagéJnterstitzungnd FrontPage Uber S&Interstiitzunglegen Sie die Option
FrontPagd=ntwicklungauf erlaubtfest, und geben Sie den Benutzernamen des
FrontPagAdministratoraind sein Passwortn.

A Support fiir von Ihrer Hostiblgngebag unterstiitzte Programmiend
SkriptingspracherGeben Sie an, welche der folgenden Programmier- und
Skriptingsprachen vom Webserver interpretiert, ausgefiihrt oder anderweitig
verarbeitet werden sollen: Active Server Pages (ASP), Server Side Includes
(SSI), PHP Hypertext Preprocessor (PHP), Common Gateway Interface (CGl),
Fast Common Gateway Interface (FastCGl), Perl, Python, ColdFusion und das
fur die Ausfihrung von Miva-E-Commerce-Lésungen bendtigte Miva-Skripting.

A WebstatistikenDamit Sie die Informationen zur Anzahl der Besucher lhrer
Website und der jeweils angezeigten Seiten anzeigen kdnnen, wéhlen Sie das
gewiinschte Programm im Menl Webstatistikemus (AW Stats wird empfohlen),
und aktivieren Sie die Checkbox erreichbar Uber das passwortgeschiitgezeichnis
Ipleskstat/ Damit wird das Statistikprogramm installiert, von dem Berichte
generiert und im passwortgeschitzten Verzeichnis abgelegt werden. Auf diese
Weise sind Sie in der Lage, unter der URL-Adresse
https://ihre-domain.com/plesk-stat/webstat nach Eingabe des Benutzernamens
und Passworts lhres FTP-Accounts Webstatistiken abzurufen.

Hinweis: Wenn Sie von einem Statistikprogramm zu einem anderen wechseln,
werden alle im vorherigen Statistikprogramm erstellten Berichte geléscht;
neue Berichte werden gemal den Informationen der auf dem Server
aufbewahrten Logdateien erstellt. Wenn Sie das System (unter
Logdateerwaltung > Logdatéerarbeitungso konfiguriert haben, dass nur die
Logdateien des letzten Monats aufbewahrt werden, stehen nur flr den
letzten Monat Webstatistiken zur Verfligung.

A Benutzerdefinierte Fehlerdokumente (Apadenn Besucher Ihrer Site Seiten
anfordern, die der Webserver nicht finden kann, wird eine Standard-HTML-Seite
mit einer Fehlermeldung generiert und angezeigt. Wenn Sie eigene Fehlerseiten
erstellen und auf Ihrem Webserver einsetzen mochten, aktivieren Sie die
Checkbox Benutzerdefinierte Fehlerdokumente

3 Klicken Sie auf OK
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In diesem Kapitel:

So zeigen Sie die Berechtigungen fur Operationen an, die Sie in Ihrem Control
Panel ausflihren KONNEN ..........ooouiiiiiii e e e eeeees 28

So zeigen Sie die fur Ihre Website- und E-Mail-Accounts verfligbaren
Ressourcenmengen an:

1 Klicken Sie auf das Symbol Limitsaauf Ihrer Startseite.
2 Die Ressourcenzuteilungen werden wie folgt angezeigt:

A

A

Maximale Anzahl Subdomaibs&e Anzahl der Subdomains, die unter lhrer Domain
gehostet werden koénnen.

Maximale Anzahl der DomaAlrase Die Anzahl alternativer Domainnamen, die Sie
fur lhre Site verwenden kénnen.

FestplattenplatDer Festplattenplatz, der Ihrem Hosting-Account insgesamt
zugeordnet ist. Diese Menge wird in MB gemessen. Dazu gehort der
Festplattenplatz, der durch alle Dateien belegt wird, die sich auf diese Domain
bzw. Website beziehen: Websiteinhalte, Datenbanken, Applikationen,
Mailboxen, Logdateien und Backupdateien. Wenn diese so genannte
Software-Quota Uberschritten wird, werden die Domainnamen und Websites
nicht automatisch gesperrt, sondern Ihr Provider wird per E-Mail benachrichtigt.
AuRerdem wird die Uberlastung der Ressource im Control Panel durch ein
entsprechendes Symbol =/ links neben dem Domainnamen angezeigt. Wenn
Ihre Website wachst und mehr Festplattenspeicher bendétigt, sollten Sie Ihren
Hostingplan aufristen.

Maximale Menge Traffiteigt die Datenmenge in Megabyte an, die pro Monat von
Ihren Websites Ubertragen werden kann. Sobald das Limit erreicht ist, wird Ihr
Provider per E-Mail benachrichtigt. AuRerdem wird die Uberlastung der
Ressource im Control Panel durch ein entsprechendes Symbol '/ links neben
dem Domainnamen angezeigt. Wenn Ihre Website mehr Besucher anzieht und
mehr Bandbreite bendtigt, sollten Sie lhren Hostingplan aufristen.

Maximale Anzahl Wednutzer Zeigt die Anzahl der persénlichen Websites anderer
Benutzer an, die Sie unter |hrer Domain hosten konnen. Dieser Dienst wird
zumeist in Bildungseinrichtungen verwendet, die nichtkommerzielle persénliche
Seiten lhrer Schiler und Mitarbeiter hosten. Diese Seiten haben normalerweise
Webadressen wie http://Ihre-Domain.com/~Benutzername. Wenn die Checkbox
Skriptausfiihrung durch Webbenutzer erlaakéniert ist, ist die Ausfiihrung von in
personlichen Webseiten eingebetteten Skripts zuléssig. Details hierzu finden
Sie im Abschnitt Hosting personlicher Webseiten auf Ihrem Webserver.

Maximale Anzahl Datenbankéeigt die Anzahl der Datenbanken an, die in lhrer
Domain gehostet werden kdénnen.

Maximale Anzahl Mailbox&eigt die Anzahl der Mailboxen an, die in lhrer Domain
gehostet werden kénnen.
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A MailboxQuota Zeigt den Speicherplatz in Kilobytes an, der fiir das Speichern von
E-Mail-Nachrichten und Autoresponder-Attachment-Dateien in jeder Mailbox in
einer Domain zugewiesen wird.

A Maximale Anzahl vorMEl-WeiterleitungerZeigt die Anzahl der Weiterleitungen
an, die in Ihrer Domain verwendet werden konnen.

A Maximale Anzahl mail Autorespondeigt die Anzahl der automatischen
Antworten an, die in Ihrer Domain eingerichtet werden kénnen.

A Maximale Anzahl Maglisten Zeigt die Anzahl der Mailinglisten an, die in einer
Domain unterhalten werden kdnnen. Die Mailinglisten werden von der GNU
Mailman-Software bereitgestellt, die moglicherweise bereits auf dem Server
installiert ist. Wenn sie nicht installiert ist und Sie sie verwenden mochten, bitten
Sie Ihren Serviceprovider, die Software zu installieren.

A Maximale Anzahl Webapplikatior#sit die Anzahl der Webapplikationen an, die
Sie in einer Domain installieren kénnen.

A GultigkeitsperiodeZeigt die Laufzeit eines Hosting-Accounts an. Am Ende der
Laufzeit wird Thre Domain/Website gesperrt, sodass die Internetbenutzer nicht
mehr auf die Web-, FTP- und E-Mail-Dienste zugreifen und Sie sich nicht mehr
beim Control Panel anmelden kénnen.

3 Klicken Sie auf OK
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So zeigen Sie die Berechtigungen fur
Operationen an, die Sie in lhrem Control
Panel ausfihren konnen

So zeigen Sie die Berechtigungen fur Operationen an, die Sie in lhrem Control Panel
ausfiihren kénnen:

1 Klicken Sie auf das Symbol DomaimBenutzerauf Ihrer Startseite.
2 Die Berechtigungen sind in der Gruppe Berechtigungemaufgefluhrt:

A Physikalische Hostings verwalt&eigt an, ob Sie den Hosting-Account fiir Ihre
Website selbst verwalten kbnnen. Der Wert Neinzeigt an, dass Sie nur das
FTP-Passwort fur den Zugriff auf Ihren Webspace andern kénnen.

A FTRPasswortverwaltun@eigt an, ob Sie lhre Anmeldedaten fur den FTP-Zugriff
auf den Webspace andern kénnen.

A Shellzugriffsverwaltungeigt an, ob Sie auf die Server-Shell zugreifen kénnen.

A FestplatterQuotaZuweisug. Zeigt an, ob Sie die GroRe des lhrer Site
zugeordneten Speicherplatzes (Festplatten-Quota) selbst festlegen kdnnen.

A SubdomaitverwaltungZeigt an, ob Sie in Ihrer Domain Subdomains einrichten,
andern und entfernen kdnnen.

A Verwaltung Domailiase Zeigt an, ob Sie alternative Domainnamen fiir lhre
Website einrichten kdnnen.

A Logdatelerarbeitungsverwaltungeigt an, ob Sie die Bereinigung und
Wiederverwendung verarbeiteter Logdateien fir lhre Site anpassen kdnnen.

A Anonymous FFRerwaltungZeigt an, ob Sie ein FTP-Verzeichnis unterhalten
kénnen, in dem alle Benutzer Dateien abrufen und hinterlegen kénnen, ohne
sich mit einem Benutzernamen und Kennwort anzumelden. Fir die Verwendung
des Anonymous FTP-Dienstes sollte sich die Website an einer einzeln
genutzten IP-Adresse befinden.

A Planen einer Aufgab®eigt an, ob Sie im System Aufgaben planen kénnen.
Geplante Aufgaben kénnen zum Ausflihren von Skripts oder Tools nach einem
Zeitplan verwendet werden.

A DNS Zonenverwalturgeigt an, ob Sie die DNS-Zone lhrer Domain verwalten
kénnen.

A Webapplikationsverwalturigeigt an, ob Sie Webapplikationen und Applets vom
Control Panel aus auf lhrer Website installieren kdnnen.

A MailinglisterVerwaltungZeigt an, ob Sie die von der GNU Mailman-Software
bereitgestellten Mailinglisten verwenden kdnnen.

A Spamfilterverwaltun@eigt an, ob Sie die von der SpamAssassin-Software
bereitgestellten Spamfilter verwenden kdnnen.

A Dr.WebverwaltungZeigt an, ob Sie eingehende und ausgehende E-Mail mit dem
serverseitigen Virenschutz filtern kénnen.



Uberprufen Ihres Hostingpakets 29

A Backupund Wiederherstellungsfunktion@eigt an, ob Sie Ihre Site mithilfe der
Funktionen des Control Panels sichern und wiederherstellen kénnen. Hierbei
werden sowohl geplante als auch bedarfsweise Backups unterstitzt.

A Benutzeroberflach&eigt an, welchen Plesk Control Panel-Oberflachentyp Sie
verwenden kdnnen - Standard und/oder Desktop.

A DesktopVerwaltungZeigt an, ob Sie Ihre Desktop-Oberflache anpassen und
verwalten konnen.

3 Klicken Sie auf OK
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KAPITEL 4

Einrichten und Verwalten Ihrer Websi

Nachdem Sie Ilhren Domainnamen registriert, Inre Website aufgebaut und bei Ihrem
Hosting-Serviceprovider ein Hostingpaket erworben haben, kénnen Sie folgende
Aufgaben ausfuhren:

A lhre Site in Inrem Webspace auf dem Server des Providers veréffentlichen

A Datenbanken und Applikationen fiir Inren Webserver bereitstellen

A Den Datentransfer durch Secure Sockets Layer-Verschliisselung schiitzen und den
Zugriff auf Webserver-Ressourcen mithilfe eines Passworts einschrénken

Indiesem Kapitel:

Erstellen und Verdffentlichen Threr Site ..........oovvvvvviiiiiiiiiiiiieee 31
Anzeigen einer Vorschau auf Ihre SIte ..., 39
Bereitstellen von Datenbanken..............ccuvviiiiiiiiiiiiiiiiie 39
Installieren von AppPlIKatioNEN ... e 43
Schitzen von Onlinetransaktionen in lhrer Site mit SSL-Verschlisselung......... 47
Anpassen der DNS-Zonenkonfiguration fir Thre Domain ..., 54
Anpassen der Fehlermeldungen des WebServers........oovveeeiiiieeciveviiiieeee e, 58
Unterhalten lhrer Site mit externen DomainNamenservern .........ccccccvvvvvveeeeeeeene. 60
Beschranken des Zugriffs auf Ressourcen des Webservers mithilfe des

PaSSWOISCRULZES ......cooviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 61
Organisieren lhrer Sitestruktur mit Subdomains ...........ccccoeoiiiiiiiiiii e, 64
Einrichten von Anonymous FTP-Zugriff auf den Server..........ccccocvvvviiiiiiinnnnn. 67
Einrichten zusatzlicher Domainnamen fir eine Site (Domain-Aliase) ................ 68

Hosting personlicher Webseiten auf lhrem Webserver ...........cccccccvivieeiiinni, 71
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Erstellen und Veroffentlichen lhrer Site

Wenn Ihr Hostingplan den Dienst zur Erstellung und Verwaltung von Websites mit
Sitebuilder enthalt, kdnnen Sie Websites mithilfe von Sitebuilder erstellen und
verwalten. Sie kdnnen auch Siteinhalte (Webseiten, Skripts und Grafikdateien, aus
denen die Site besteht) auf lhrem Heim- oder Blrocomputer erstellen und sie dann mit
einer der folgenden Methoden auf dem Server veroffentlichen:

A Uber eine FTP-Verbindung (die gangigste und einfachste Methode)

A Uber den Plesk-Dateimanager

A Uber eine Secure Shell-Verbindung (nur fiir Benutzer der Betriebssysteme Linux
und FreeBSD)

A Uber Adobe Dreamweaver oder Microsoft FrontPage (nur fir Benutzer von
Microsoft Windows-Betriebssystemen)

In diesem Abschnitt:

Erstellen und Veroffentlichen von Websites mithilfe von Sitebuilder .................. 31
Veroffentlichen einer Site UDer FTP ... 32
Veroffentlichen einer Site Uber den Plesk-Dateimanager.............cccoovvvvvieeeenenn... 33
Veroffentlichen einer Site Uber eine SSH-Verbindung .........ccccoooooiiiiiiiiienn, 34
Veroffentlichen von Dateien mit Microsoft FrontPage..............cccoeeeeieeeeeeeeeee, 35
Veroffentlichen einer Site aus Adobe Dreamweaver...........cccceeeeveeeeiveviiiiieeeeeennn, 38

Erstellen und Veroffentlichen von Websites mithilfe von
Sitebuilder

So fangen Sie an, eine Website mit Sitkdyul erstellen:
Klicken Sie auf lhrer Startseite auf SitebuildetAssistent Der
Sitebuilder-Assistent wird gedffnet.

2 Wahlen Sie die Option Site erstelleraus, und klicken Sie unten auf dem
Bildschirm auf Weiter

Weitere Anweisungen zum Erstellen oder Bearbeiten |hrer Site finden Sie im
Online-Benutzerhandbuch fur den Sitebuilder-Assistenten unter
http://downloadl.swsoft.com/SiteBuilder/4.0.0/doc/user/en_US/html/index.htm.
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Verdffentlichen einer Site Uber FTP

Um lhre Site Uber FTP hochzuladen:

Melden Sie sich mit einem FTP-Clientprogramm unter dem
Benutzernamen und Kennwort, die Sie von Ihrem Provider erhalten
haben, beim Server an.

Aktivieren Sie den passiven Modus, wenn Sie sich hinter einer Firewall befinden.

2 Laden Sie die Dateien und Verzeichnisse, auf die der Zugriff Uber das
HTTP-Protokoll méglich sein soll, in das Verzeichnis httpdocs und
Dateien bzw. Verzeichnisse, die sicher Giber das SSL-Protokoll
Ubertragen werden sollen, in das Verzeichnis httpsdocs hoch.

3 Legen Sie lhre CGI-Skripts im Verzeichnis cgi - bin ab.
4 Schliel3en Sie die FTP-Sitzung.

In diesem Abschnitt;

Andern [hrer FTP-ANMeldedaten..........oooee e oo, 32

Andern Ihrer FFRnmeldedaten

So andern Sie den Benutzernamen und das Passwort fur den Zugriff auf Ihren
FTP-Account:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf das Symbol Setupin der Gruppe
Hosting

2 Geben Sie den neuen FTP-Benutzernamen und das neue Passwort
an.

3 Klicken Sie auf OK
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Veroffentlichen einer Site Uber den Hiegkimanager

So laden Sie Dateien uber den Plesk-Dateimanager hoch:

1 Melden Sie sich vom Plesk Control Panel aus bei lhrem
Domain-Benutzeraccount an.

2 Kilicken Sie auf das Symbol Dateimanagen der Gruppe Hosting
3 Erstellen Sie Dateien und Verzeichnisse, und laden Sie diese hoch.

Legen Sie die Dateien und Verzeichnisse, auf die der Zugriff Gber das
HTTP-Protokoll méglich sein soll, im Verzeichnis httpdocs und Dateien bzw.
Verzeichnisse, die sicher Uber das SSL-Protokoll Gibertragen werden sollen, im
Verzeichnis httpsdocs  ab. Legen Sie Ihre CGI-Skripts im Verzeichnis cgi - bin
ab.

A Um ein neues Verzeichnis im aktuellen Speicherort zu erstellen, klicken Sie auf
den Button =/ Verzeichnis hinzufligen

A Um neue Dateien im gewiinschten Verzeichnis zu erstellen, klicken Sie auf =
Datei hinzufiigemgeben Sie im Abschnitt Datei erstelleden Dateinamen an,
aktivieren Sie die Checkbox Benutze HTMLemplatewenn der Dateimanager
einfache HTML-Tags in die neue Datei einfligen soll, und klicken Sie auf OK Es
wird eine Seite geotffnet, auf der Sie den Inhalt oder den HTML-formatierten
Quelltext einer neuen Datei eingeben kdnnen. Klicken Sie anschlieRend auf OK

A Um eine Datei vom lokalen Rechner hochzuladen, klicken Sie auf . Datei
hinzufiigengeben Sie den Pfad des Speicherortes im Feld Dateisourcen (oder
verwenden Sie den Button Durchsuchenum die Datei zu suchen), und klicken
Sie auf OK

Wenn Sie Webinhalte Gber den Dateimanager oder tber FTP hochladen, legt das
Control Panel automatisch die entsprechenden Zugriffsberechtigungen fur Dateien und
Verzeichnisse fest. Die Berechtigungen werden durch drei Zeichenfolgen angegeben,
z. B. "rwx rwx r--". Die erste Zeichenfolge gibt an, was der Besitzer der Datei oder des
Verzeichnisses mit der Datei oder dem Verzeichnis tun kann. Die zweite gibt an, was
die Benutzergruppe, zu der die Datei oder das Verzeichnis gehort, mit der Datei oder
dem Verzeichnis tun kann. Die dritte gibt an, was andere Benutzer (der Rest der Welt,
d. h. Internetbenutzer, die eine Site besuchen), mit der Datei oder dem Verzeichnis tun
kénnen. "R" steht fir die Berechtigung zum Lesen der Datei oder des Verzeichnisses,
"W" fir die Berechtigung, in die Datei oder das Verzeichnis zu schreiben, und "X" fur
die Berechtigung zum Ausfuhren der Datei oder zum Suchen innerhalb des
Verzeichnisses.

Um Berechtigungen fir eine Datei oder ein Verzeichnis zu &ndern, klicken Sie in der

Spalte Berechtigungeauf den Hyperlink, der die jeweiligen Berechtigungen darstellt.
Andern Sie die Berechtigungen nach Bedarf, und klicken Sie auf OK

Um den Quellcode einer Datei zu bearbeiten, klicken Sie auf # .
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Um die Webseite im integrierten visuellen Editor (nur fur Benutzer von Microsoft

Internet Explorer verfiigbar) zu bearbeiten, klicken Sie auf ~@. Wenn Sie eine
HTML-Datei bearbeiten, wird in Plesk standardmaRig der interne WYSIWYG-Editor
gedffnet. Wenn Sie den Quellcode der HTML-Datei bearbeiten mdchten, klicken Sie
auf HTMLUm zum WYSIWYG-Modus zuriickzukehren, klicken Sie auf Design

Um die Datei anzuzeigen, klicken Sie auf 3

Um eine Datei oder ein Verzeichnis umzubenennen, klicken Sie auf 7. Geben Sie
einen neuen Namen ein, und klicken Sie auf OK

Um eine Datei oder ein Verzeichnis an einen anderen Speicherort zu kopieren oder zu
verschieben, wéhlen Sie die gewiinschte Datei oder das quUnschte Verzeichnis mit
der entsprechenden Checkbox aus, und klicken Sie auf [# Kopieren/VerschiebeGeben
Sie das Ziel fur die Datei oder das Verzeichnis, die bzw. das kopiert oder umbenannt
werden soll, an, und klicken Sie dann auf Kopiererum zu kopieren, bzw. auf Verschieben
um zu verschieben.

Um das Erstellungsdatum der Datei oder des Verzeichnisses zu aktualisieren, klicken
Sie auf L9 Touch Der Zeitstempel wird mit der entsprechenden Ortszeit aktualisiert.

Um eine Datei oder ein Verzeichnis zu entfernen, aktivieren Sie die entsprechende
Checkbox, und klicken Sie auf ¥ Markierte entferneilicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.

Veroffentlichen einer Site Uber eine-$&Hindung

Wenn Sie das Betriebssystem Linux oder FreeBSD auf dem lokalen Computer
verwenden und Zugriff auf die Servershell haben, verwenden Sie den Befehl "scp ", um
Dateien und Verzeichnisse auf den Server zu kopieren: Mit scp lhr_Dateiname
login@remoteserver.com:path konnen Sie Dateien kopieren, und mitscp ir
Ihr_Verzeichnisname login@remoteserver.com:path kénnen Sie gesamte
Verzeichnisse kopieren.

Nach der Veroffentlichung konnen Sie mithilfe der integrierten
SSH-Terminal-Webanwendung lhres Plesk Control Panels (Start > SSHermingl mit
Dateien und Verzeichnissen Ihres Accounts arbeiten.
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Veroffentlichen von Dateien mit Microsoft FagetP

Microsoft FrontPage kann zwei Arten von Websites verarbeiten: datentragerbasierte
und serverbasierte. Kurz gesagt ist eine datentréagerbasierte Site eine
FrontPage-Website, die Sie auf der lokalen Festplatte erstellen und dann spater auf
einem Webserver veroffentlichen. Eine serverbasierte Site ist eine Site, die direkt auf
einem Webserver erstellt und bearbeitet wird. Der zusatzliche Schritt der
Veroffentlichung entfallt. Dieser Abschnitt enthalt Anweisungen zum Verdoffentlichen
reiner datentragerbasierter Websites.

Sie kdnnen datentragerbasierte Websites tiber FTP oder HTTP veréffentlichen. Wenn
auf dem Server die FrontPage-Servererweiterungen ausgefuhrt werden, verdéffentlichen
Sie die Site an einem HTTP-Speicherort. Beispiel:
http://lhre-Domain.com/MeineWebsite. Wenn Ihr Server FTP unterstiitzt,
veroffentlichen Sie in einem FTP-Speicherort. Beispiel:
ftp://ftp.Ihre-Domain.com/meinOrdner.

Erfragen Sie die von Ihrem Server unterstitzte Verdffentlichungsmethode bei Ihrem
Hostingunternehmen oder lhrer IT-Abteilung.

Nach der Veroffentlichung kénnen Sie die Site Uber die
FrontPage-Servererweiterungen verwalten.

So greifen Sie auf die Verwaltungsoberflache der FrontPage-Servererweiterungen zu:

1 Melden Sie sich bei Plesk an.

2 Um eine nicht durch SSL geschitzte Site zu verwalten, klicken Sie
auf FP WebadmirUm eine Site mit SSL-Aktivierung zu verwalten,
klicken Sie auf FRSSL Webadmin

3 Geben Sie Ihren FrontPage-Administrator-Benutzernamen und Ihr
Passwort ein, und klicken Sie auf OK

Anweisungen zur Verwendung von FrontPage-Servererweiterungen finden Sie in der
Onlinehilfe (FP Webadmin Hilfe oder auf der Microsoft-Website.

In diesem Abschnitt;

Veroffentlichen von Sites aus Microsoft FrontPage per FTP.........cooooviiiiiee. 36
Veroffentlichen von Sites aus Microsoft FrontPage per HTTP ..., 37
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Veroffentlichen von Sites aus Microsoft FrontPage per FTP

Wenn Sie fur die Veroffentlichung einen Computer an lhrem Arbeitsplatz verwenden,
fragen Sie Ihre IT-Abteilung, Ihren Help Desk oder Ihren Netzwerkadministrator, ob Sie
per FTP an einem Standort jenseits der Firewall verdffentlichen kdnnen. Informieren
Sie sich auch dariber, ob Sie fur die Veréffentlichung jenseits der Firewall eine
spezielle Software installieren missen.

So veroffentlichen Sie Dateien Uber FTP:

c:

Offnen Sie Microsoft FrontPage.

2 Offnen Sie eine FrontPage-Website: Offnen Sie das Menu Datej und
wahlen Sie das Element Website 6ffneaus.

3 Gehen Sie zur Ansicht RemotewebsiteKlicken Sie auf die Registerkarte
Websiteund dann auf den Button Remotewebsitanten im Fenster.

4 Richten Sie die Eigenschaften der Remotewebsite ein:

A Klicken Sie auf den Button Eigenschaften der Remotewebsitder rechten oberen
Ecke des Fensters.

A Wahlen Sie FTPals Remotewebserver aus.

A Geben Sie in das Feld Speicherort der Remotewebsin Hostnamen ein (z. B.
ftp://ftp.Ihre-Domain.com)

A Geben Sie in das Feld FTRVerzeichnisdas FTP-Verzeichnis ein, wenn lhr
Hosting-Unternehmen ein solches bereitgestellt hat. Lassen Sie das Feld
anderenfalls leer.

A Aktivieren Sie die Checkbox Passives FTP verwencgevenn der Computer oder
das Netzwerk durch eine Firewall geschuitzt wird.

5 Klicken Sie auf OK um die Verbindung mit der Remote-Site
herzustellen.

In der Ansicht "Remotewebsite" werden Dateien angezeigt, die sich in lhren lokalen
Sites und Remote-Sites befinden.

6 Klicken Sie auf den Button Website veroffentlichen der rechten unteren
Ecke des Fensters.
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Veroffentlichen von Sites aus Microsoft FrontPage per HTTP

i

So veroffenithen Sie Dateien Uber HTTP auf einem Server, der die
FrontPageéervererweiterungen unterstitzt:

Offnen Sie das Programm FrontPage.

Offnen Sie eine FrontPage-Website: Offnen Sie das Meni Datej und
wahlen Sie das Element Website 6ffneaus.

Gehen Sie zur Ansicht Remotewebsiteklicken Sie auf die Registerkarte
Websiteund dann auf den Button Remotewebsitanten im Fenster.

Klicken Sie auf den Button Eigenschaften der Remotewebsiteler rechten
oberen Ecke des Fensters.

Klicken Sie auf der Registerkarte Ranotewebsitainter
Remotewebservdiypauf FrontPage oder SharePoint Services.

Geben Sie in das Feld Speicherort der Remotewebglie Internetadresse,
einschliel3lich des Protokolls, der Remote-Website ein, in der Sie
Ordner und Dateien veroffentlichen méchten, 1 z. B.
http://www.lhre-Domain.com i, oder klicken Sie auf Durchsuchenum
die Site zu suchen.

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

A Um SSL (Secure Sockets Layer) zum Herstellen eines sicheren
Kommunikationskanals zu verwenden, durch den das Abfangen wichtiger
Informationen verhindert werden soll, klicken Sie auf Verschlisselte Verbindung
notwendig (SSLPpamit Sie SSL-Verbindungen auf Ihrem Webserver verwenden
kénnen, muss der Server mit einem Sicherheitszertifikat von einer anerkannten
Zertifizierungsstelle konfiguriert sein. Wenn der Server SSL nicht unterstitzt,
deaktivieren Sie diese Checkbox. Anderenfalls kdnnen Sie keine Ordner und
Dateien auf der Remote-Website verdffentlichen.

A Um beim Verdffentlichen bestimmte Arten von Code aus Webseiten zu
entfernen, wéahlen Sie auf der Seite HTML optimieredie gewiinschten Optionen
aus.

A Um die Standardoptionen fur das Veréffentlichen zu &ndern, wéhlen Sie auf der
Registerkarte Veroffentlichewlie gewiinschten Optionen aus.

Klicken Sie auf OK um die Verbindung mit der Remote-Site
herzustellen.

In der Ansicht Remote Websitgerden Dateien angezeigt, die sich in Ihren lokalen
Sites und Remote-Sites befinden.

Klicken Sie auf den Button Website veroffentlichan der rechten unteren
Ecke des Fensters.
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Vaoffentlichen einer Site aus Adobe Dreamweaver

Bevor Sie eine Site aus Dreamweaver veroffentlichen, missen Sie die Eigenschaften
der Site definieren, d. h. Sie missen Dreamweaver den Speicherort der Site-Dateien
auf Threm Computer mitteilen, und den Server bestimmen, auf dem Sie die Site
veroffentlichen wollen.

So definieren Sie in Dreamweaver eine Site:

Waéahlen Sie im MenuU Site Neue SiteDer Site-Definitionsbildschirm wird
angezeigt.

2 Kilicken Sie auf die Registerkarte Fortgeschritten
3 Legen Sie in der Kategorie Lokale Infdolgendes fest:
A SiteName Dieser wird in der Titelleiste des Web-Browsers angezeigt.

A Lokaler roeOrdner. Dies ist der Ordner auf Inrem Computer, in dem alle
Site-Dateien gespeichert sind. Beispiel: c: \ Meine Site

A Standardordner fur Bilde Geben Sie den Ordner an, in dem die Grafikdateien
Ihrer Site gespeichert sind. Beispiel: C:\ Meine Site \ Bilder

A HTTPAdresse Geben Sie den Domainnamen an. Beispiel:
http://lhre - Domain.com/forum

4 Wahlen Sie das Element Remote Infom MenlU Kategorie

5 Aktivieren Sie im Menu Zugriffdie Option FTR Héchstwahrscheinlich
unterstitzt Ihr Server das Veroffentlichen tber FTP (File Transfer
Protocol, haufig fur die Dateitibermittlung Gber das Internet genutzt).

6 Geben Sie die folgenden Einstellungen an:

A FTRHost Geben Sie den FTP-Hostnamen ohne das FTP:// -Préfix ein.
Beispiel: lhre - Domain.com .

A HostVerzeichnisGeben Sie das Verzeichnis auf dem Server an, auf dem sich
Ihre Site befindet. Dies ist in den meisten Féllen httpdocs

A Login und PassworGeben Sie den Login-Namen und das Passwort an, die Sie
von lhrem Provider erhalten haben.

A Passives FTP verwendehktivieren Sie diese Option nur dann, wenn sich lhr
Computer hinter einer Firewall befindet.

7 Um sicherzustellen, dass Sie das korrekte Login und Passwort
angegeben haben und dass Dreamweaver auf den Server zugreifen
kann, klicken Sie auf den TesterButton.

8 Um die Einstellungen zu speichern, klicken Sie auf OK

So veroffentlichen Sie lhre Site:
Offnen Sie Ihre Site in Dreamweaver.

2 Aktivieren Sie im Menu Sitedie SetzerOption (oder dricken Sie
gleichzeitig Ctrl+Shift+
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Anzeigen einer Vorschau auf Ihre Site

Nachdem Sie Ihre Site in lhrem Webspace verdéffentlicht haben, sollten Sie sich
vergewissern, dass sie in der tatsachlichen Hostingumgebung ordnungsgemaf
funktioniert. Sie kénnen lhre Site in Ihrem gewohnten Webbrowser anzeigen, auch
wenn Ihr Domainname noch nicht beim Domain Name System registriert ist. Adobe
Flash- und CGI-Skripts funktionieren in der Vorschau nicht. Die Site-Vorschau
funktioniert auch nicht fir Websites und Webseiten, die absolute Pfade zu anderen
Dateien enthalten (wie <a href="http://domain.tld/image.gif">).

Um eine Vorschau auf Ihre Site anzuzeigen, klicken Sie auf Ihrer Startseite auf
Webseitenvorschan der Gruppe Hosting

Bereitséllen von Datenbanken

Wenn auf dem Webserver Datenverarbeitungsapplikationen integriert sind oder
Webseiten dynamisch generiert werden sollen, bendtigen Sie wahrscheinlich eine
Datenbank zum Speichern und Abrufen von Daten. Sie kbnnen entweder eine neue
Datenbank fur Ihre Site erstellen oder die Daten von einem Backup lhrer MySQL- oder
PostgreSQL-Datenbank importieren.

In diesem Abschnitt:

Erstellen oder Importieren einer Datenbank ................ccovieeiiieeiiiiiiiiien e, 40
Erstellen eines Datenbankbenutzer-ACCOUNLS ............cevvviiiiieeeiieiiiciee e 41
Passwort-Anderung fir einen Datenbankbenutzer .............ccccccveeeeeeeeeceeeenneee, 41
Entfernen eines Datenbankbenutzer-ACCounts............cccoceeeiieeriiiiiiiieee e, 41

Entfernen einer Date@NDanK. ........c.veeiee e 42
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Erstellen oder Importieren einer Datenbank

So erstellen Sie eine neue Datenbank unter Ihrem Hosting-Account:

1
2
3

8
9

Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Datenbanken
Klicken Sie auf Neue Datenbank hinzufligen
Geben Sie einen Namen fir die Datenbank ein.

Es wird empfohlen, einen Namen zu wahlen, der mit einem Zeichen des
lateinischen Alphabets beginnt und nur alphanumerische Zeichen und Unterstriche
enthalt (maximal 64 Zeichen).

Wahlen Sie den Typ der zu verwendenden Datenbank aus: MySQL
oder PostgreSQLKlicken Sie auf OK

Um die Zugangsdaten fur den Datenbankadministrator einzurichten,
klicken Sie auf Neuen Datenbankbenutzer hinzufligen

Geben Sie einen Benutzernamen und ein Passwort ein, der bzw. das
far den Zugriff auf den Inhalt der Datenbank verwendet werden soll.

Klicken Sie auf OK

importieren Sie eine vorhandene Datenbank:

Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Datenbanken
Klicken Sie auf Neue Datenbank hinzufligen
Geben Sie einen Namen fir die Datenbank ein.

Es wird empfohlen, einen Namen zu wahlen, der mit einem Zeichen des
lateinischen Alphabets beginnt und nur alphanumerische Zeichen und Unterstriche
enthalt (maximal 64 Zeichen).

Wahlen Sie den Typ der zu verwendenden Datenbank aus: MySQL
oder PostgreSQLKlicken Sie auf OK

Um die Zugangsdaten fur den Datenbankadministrator einzurichten,
klicken Sie auf Neuen Datenbankbenutzer hinzufligen

Geben Sie einen Benutzernamen und ein Passwort ein, der bzw. das
far den Zugriff auf den Inhalt der Datenbank verwendet werden soll.
Klicken Sie auf OK

Klicken Sie auf das Symbol DB WebAdmim der Gruppe "Tools".

Daraufhin wird in einem separaten Browserfenster eine Schnittstelle zum
Datenbankverwaltungstool phpMyAdmin (oder phpPgAdmin) gebffnet.

Klicken Sie auf das Symbol Query windowm linken Fenster.
Klicken Sie auf die Registerkarte Import files

10 Wahlen Sie die Textdatei aus, in der die Daten enthalten sind, und

klicken Sie auf Los

11 Klicken Sie auf die Verknupfung Daten auJextdatei einfligen
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Sie kdnnen lhre Datenbanken und deren Inhalte entweder mit Ihrem gewohnten
MySQL- oder PostgreSQL-Client oder aber mit dem webbasierten
Datenbankmanagementtool des Plesk Control Panels (Start> Datenbankem
Datenbanknante DB WebAdm)jrverwalten.

Erstellen eines Datenbankbenufm@rounts

Wenn Sie lhre Website gemeinsam mit anderen Benutzern verwalten und diesen den
Zugriff auf die Datenbank gewdhren mdchten, sollten Sie eigene Benutzeraccounts fur
sie einrichten.

U So erstellen Sieren Datenbankbenutz&ccount:

1 Gehen Sie zu Datenbanker Datenbanknameind klicken Sie auf Neuen
Datenbankbenutzer hinzufiigen

2 Geben Sie einen Benutzernamen und ein Passwort ein, der bzw. das
far den Zugriff auf den Inhalt der Datenbank verwendet werden soll.
Klicken Sie auf OK

PassworAnderung fir einen Datenbankbenutzer

U So andern Sie das Passwort fur einen Datenbankbenutzer:
1 Gehen Sie zu Datenbanker Datenbankname Name des Datenbankbenutzers
2 Geben Sie ein neues Passwort ein, und klicken Sie auf OK

Entfernen eines Datenbankbenufm®sounts

So entfernen Sie einen Datenbankbendizesunt:
Gehen Sie zu Datenbanker Datenbankname

2 Aktivieren Sie die Checkbox fiir den Benutzer-Account, den Sie
entfernen mochten.

3 Klicken Sie auf % Markierte entferneBestatigen Sie das Entfernen,
und klicken Sie auf OK
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Entfernen einer Datenbank

So entfernen Sie eine Datenbank mit ihrem Inhalt:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Datenbankem der Gruppe Dienste
2 Aktivieren Sie die Checkbox fur die Datenbank, die Sie entfernen
mochten.
Wenn die gewiinschte Checkbox grau dargestellt wird, bedeutet dies, dass die
Datenbank von einer Site-Applikation verwendet wird und nur durch Deinstallieren
der entsprechenden Applikation entfernt werden kann.
3 Klicken Sie auf ¥ Markierte entferneilicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.
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Installieren von Applikationen

Um lhre Website um wertvolle Funktionen wie Gasteblicher, Foren, Besuchszahler,
Fotogalerien und E-Commerce-Ldsungen zu erweitern, konnen Sie die jeweiligen
Applikationen aus dem Plesk Application Vault (Start > Webapplikatiorjenstallieren).
Die Art und Anzahl der verfigbaren Applikationen hangt von den Richtlinien lhres
Providers und von lhrem Hostingplan ab.

So installieren Sie eine Applikation in Ihrer Site:
Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf Webapplikationen
Eine Liste der auf Ihrer Site installierten Applikationen wird angezeigt.
2 Kilicken Sie auf das Symbol Applikation hinzufiigeim der Gruppe Tools
Eine Liste der zur Installation verfigbaren Applikationen wird angezeigt.

3 Um die Site anzugeben, in der Sie eine Applikation installieren und
bereitstellen méchten, wahlen Sie die Site im Menil Ziddomainaus.

4 Um anzugeben, welche Applikation installiert werden soll, wahlen Sie
den Optionsbutton fur die gewtnschte Applikation aus.

5 Klicken Sie auf Installieren

6 Geben Sie an, ob Sie einen Link zur Oberflache der Applikation
erstellen und auf lhrer Startseite im Control Panel platzieren mdchten.

7 Legen Sie die Installationseinstellungen und andere Informationen
fest, die von der Applikation benétigt werden (die Anforderungen
kénnen variieren), und klicken Sie auf OK

8 Wenn Sie in lhrem Plesk Control Panel einen Linkbutton erstellt
haben, legen Sie seine Eigenschaften fest:

A Geben Sie in das Feld ButtonTextden Text ein, der auf dem Button angezeigt
werden soll.

A Wahlen Sie die Position fur den Button aus. Um den Butten im rechten Frame
Ihrer Startseite zu platzieren, wahlen Sie den Standort DomairAdministratioraus.
Um ihn im linken Fenster (Navigationsbereich) des Control Panels zu platzieren,
wahlen Sie den Wert Navigation panaus.

A Geben Sie die Prioritat des Buttons an. Plesk ordnet die benutzerdefinierten
Buttons im Control Panel nach der von Ihnen definierten Prioritat an: je niedriger
die Zahl, umso hoher die Prioritat. Die Buttons werden von links nach rechts
platziert.

A Um ein Bild fur einen Buttonhintergrund zu verwenden, geben Sie den Pfad des
Speicherortes ein, oder klicken Sie auf Durchsuchepum die gewiinschte Datei
zu suchen. Es wird empfohlen, GIF- oder JPEG-Bilder mit einer Grol3e von 16 X
16 Pixel fur Buttons im Navigationsbereich und GIF- oder JPEG-Bilder mit einer
GrofRRe von 32 x 32 Pixel fur Buttons im Hauptfenster zu verwenden.

A Geben Sie in das Feld URLden Hyperlink ein, mit dem der Button verkniipft
werden soll.
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A Legen Sie mithilfe der Checkboxen fest, ob Informationen wie die Domain-ID
und der Domainname in der URL-Adresse Ubertragen werden sollen. Diese
Daten kdnnen zur Verarbeitung durch externe Webapplikationen verwendet
werden.

A Geben Sie in das Textfeld Hilfetextinhaltlen Hilfetipp ein, der angezeigt wird,
wenn sich der Mauszeiger auf dem Button befindet.

A Aktivieren Sie die Checkbox URL im Control Panel 6ffnemenn die Ziel-URL im
rechten Fenster des Control Panels ge6ffnet werden soll. Anderenfalls lassen
Sie diese Checkbox deaktiviert, um die URL in einem separaten Browserfenster
zu 6ffnen.

A Wenn dieser Button fiir Mailboxbenutzer sichtbar sein soll, denen Sie Zugriff auf
das Control Panel gewahrt haben, aktivieren Sie die Checkbox Sichtbar fiir andere
Benutzer

A Klicken Sie auf OK um die Erstellung abzuschlieRen.

Nun ist die Applikation installiert, und Sie kdnnen einen entsprechenden Link in die
Webseiten |hrer Site (z. B. Ihre Startseite) einfligen. Ansonsten kénnen Sie und lhre
Benutzer auf diese Applikation zugreifen, indem Sie ihre URL-Adresse eingeben, die
allerdings ziemlich lang sein kann.

Um auf die Weboberflache einer Applikation zuzugreifen, fihren Sie eine der folgenden
Aktionen aus::

A Geben Sie die URL in Ihren Browser ein. Beispiel: http:/Inre-Domain.com/forum/.

A Gehen Sie zu Start > Webapplikationamd klicken Sie auf das Symbol & der
gewilnschten Applikation.

A Wenn Sie Ihrem Plesk Control Panel wéhrend der Installation einer Applikation
einen Linkbutton hinzufiigen mdchten, klicken Sie auf lhrer Startseite in der
Buttongruppe "Benutzerdefiniert" oder im Navigationsfenster auf den
entsprechenden Button.

Um eine Applikation neu zu konfigurieren, das Passwort des
Applikations-Administrators zu andern oder einen Lizenzkey flr eine kommerzielle
Applikation zu installieren, gehen Sie zu Start > Webapplikationamd klicken Sie auf das

der Applikation entsprechende Symbol &,

Um eine Applikation auf eine neuere Version zu aktualisieren (wenn diese auf dem
Server verfiigbar ist), gehen Sie zu Start > Webapplikationemd klicken Sie auf eine
entsprechende Verknupfung in der Spalte U.

Um eine Applikation zu entfernen, gehen Sie zu Start > Webapplikationemd aktivieren

Sie die Checkbox der nicht mehr bendtigten Applikation. Klicken Sie dann auf X
Markierte entferne®ie Applikation wird mit inren Datenbanken vom Server entfernt.

In diesem Abschnitt;

Installieren von Java-WebappliKationen ...........cccccoeeviiii, 45
Installieren von Ruby-Webapplikationen..............ccoooo oo 46



Einrichten und Verwalten lhrer Website 45

Installieren von Jax&'ebapplikationen

Sie kdnnen Java-Applikationspakete im Webarchivformat (WAR) installieren. Diese
Java-Applikationen sind nicht im Plesk-Paket enthalten und missen daher separat
erworben werden.

U Soinstallieren Sie eine JaWebapplikation:

Gehen Sie auf lhrer Startseite zu Webapplikationen JavaApplikationen
und klicken Sie auf Aktivieren

Daraufhin wird der Tomcat-Dienst gestartet, der eine Umgebung fir die Ausfihrung
von Java-Code in Zusammenarbeit mit einem Webserver bereitstellt.

2 Kilicken Sie auf Neue Applikation installieren

3 Geben Sie den Pfad eines zu installierenden Applikationspakets an
(dabei kann es sich um ein auf der Festplatte des Computers
gespeichertes Applikationspaket im WAR-Format handeln), oder
klicken Sie auf Durchsuchenum zu dem Applikationspaket zu
navigieren, und klicken Sie dann auf OK

Jetzt wird die Applikation installiert, und der entsprechende Eintrag wird der Liste der
installierten Java-Applikationen hinzugefugt (Webapplikationer JavaApplikationeh

0 Um auf die Weboberflache einer J&edbapplikation zuzugreifen, fihren Sie eine der
folgenden Aktionen aus:

A Gehen Sie auf Ihrer Startseite zu Webapplikationen JavaApplikationenund klicken
Sie auf einen entsprechenden Hyperlink in der Spalte Pfad

A Geben Sie die URL in lhren Browser ein. Beispiel:
http://lhre-Domain.com:9080/storefront/.

So kdnnen Sie eine Jawebapplikation stoppen, starten oder neu starten:

Gehen Sie auf Ihrer Startseite zu Webapplikationern JavaApplikationen
Eine Liste der installierten Applikationen wird geéffnet.

2 Suchen Sie in der Liste eine Applikation, und verwenden Sie die
Symbole im rechten Teil der Liste, um die gewlnschten Vorgange
auszufiuhren:

A Um eine Applikation zu starten, klicken Sie auf das Symbol 3
Um eine Applikation zu stoppen, klicken Sie auf das Symbol m }

v

A Um eine Applikation neu zu starten, klicken Sie auf das Symbol =,

So deinstallieren Sie eine JAVabapplikation:
Gehen Sie auf Ihrer Startseite zu Webapplikationern JavaApplikationen
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2 Aktivieren Sie die Checkbox der nicht mehr benoétigten Applikation.
Klicken Sie auf ¥ Gewahlte entferngbestatigen Sie das Entfernen, und
klicken Sie auf OK

Die Applikation wird deinstalliert und ihre Datenbanken werden vom Server entfernt.

Installieren von RuiWebapplikationen

Sie kénnen auf lhrer Site benutzerdefinierte Webapplikationen installieren, die mit der
Programmiersprache Ruby entwickelt wurden.

So installieren Sie auf Ihrer Site eine in Ruby geschriebene Applikation:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite unter Hostingauf Setup

Aktivieren Sie die Checkboxen CGlund FastCGlnd klicken Sie auf OK
Stellen Sie eine Verbindung zu IThrem FTP-Account her, wechseln Sie
in das /htdocs - Verzeichnis und erstellen Sie ein Unterverzeichnis,
in dem sich die Applikationsdateien befinden werden. Nennen wir

dieses Verzeichnis zum einfacheren Verstandnis
Ihre_Applikation

4 Laden Sie die Applikationsdateien in das Verzeichnis
htdocs/lhre_Applikation hoch.

5 Erstellen Sie in diesem Verzeichnis eine Datei mit dem Namen
.htaccess , Offnen Sie sie mit einem beliebigen Text-Editor und
fiugen Sie der Datei die folgenden Zeilen hinzu:

RewriteEngine On RewriteRule *$ /public/Index.HTML [L]
RewriteCond %{REQUEST_URI} "/Ihre_Applikation/public

RewriteRule ~(.*)$ /public/$1 [L] RewriteCond
%{REQUEST_FILENAME} !- f RewriteR  ule A(.*)$
public/dispatch.fcgi/$1 [QSA,L]

6 Speichern Sie die Datei.
7 Entfernen Sie die Datei Ihre_Applikation/public/.htaccess

Offnen Sie die Datei Ihre_Applikation/public/dispatch.fcgi
mit einem Text-Editor und geben Sie die folgenden Zeilen an:
#!/usr/bin /ruby

9 Speichern Sie die Datei.

w N =

Jetzt ist die Webapplikation Uber die folgende URL erreichbar:
http://Ihre-Domain.com/lhre_Applikation.
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Schitzen von Onlinetransaktionen in lhrer
Site mit SSVerschlisselung

Wenn Sie eine E-Commerce-Website betreiben, miissen Sie Ihren Kunden die
Mdglichkeit bieten, gesicherte Transaktionen mit Ihrer Site auszufihren. Um
vertrauliche Informationen wie Kreditkartennummern und andere persoénliche Daten vor
Diebstahl zu schitzen, sollten Sie das Secure Sockets Layer-Protokoll verwenden, das
samtliche Daten in verschlisselter Form sicher Uber die SSL-Verbindung Ubertragt.
Wenn die Daten dann in boswilliger Absicht abgefangen werden, kénnen sie von der
jeweiligen Person nicht entschlisselt und verwendet werden.

Um das SSL-Protokoll auf Inrem Webserver zu implementieren, missen Sie ein
SSL-Zertifikat von einem seridsen Zertifikatanbieter (einer so genannten
Zertifizierungsstelle) erwerben und das Zertifikat in Ihrer Site installieren. Damit der
SSL-Schutz aktiviert werden kann, muss lhre Site an einer einzeln genutzten
IP-Adresse gehostet werden, die nicht gemeinsam mit anderen Websites genutzt wird.

Sie haben die Wahl zwischen zahlreichen Zertifizierungsstellen. Beriicksichtigen Sie
bei der Entscheidung den Ruf und die Glaubwurdigkeit der Zertifizierungsstelle.
Informationen dazu, wie lange die Firma im Geschéft ist und wie viele Kunden sie hat,
erleichtern Ihnen die richtige Wahl.

Das Plesk Control Panel enthalt Funktionen, Uber die Sie SSL-Zertifikate von
GeoTrust, Inc. erwerben kénnen.

In diesem Abschnitt:

Beziehen und Installieren von SSL-Zertifikaten von GeoTrust, Inc. oder GoDaddy 48
Beziehen und Installieren von SSL-Zertifikaten von anderen Zertifizierungsstellen 50
Erstellen und Installieren eines kostenlosen selbst signierten SSL-Zertifikats ... 52
Deinstallieren eines Zertifikats auf INrer Site..........ovvvveiiiiiiiiiie e 53
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Beziehen und Installieren von Z8tifikaten von
GeoTrust, Inc. oder GoDaddy

0 So erwerben Sie ein SBertifikat iber den MyPleskGAmlinestore und sichern Ihre
Site:

1 Gehen Sie zu Zertifikate und klicken Sie auf Neues Zertifikat hinzufiigen
2 Geben Sie die Zertifikateigenschaften an:
A Zertifikatsname. Damit konnen Sie das Zertifikat im Archiv identifizieren.

A Verschlusselungsstufe. Wéhlen Sie die Verschliisselungsstufe des
SSL-Zertifikats aus. Empfohlen wird ein Wert von mehr als 1024 Bit.

A Geben Sie Ihren Standort und den Organisationsnamen an. Die Lange der
eingegebenen Werte sollte 64 Zeichen nicht tberschreiten.

A Geben Sie den Domainnamen an, fiir den das Zertifikat erworben werden soll.
Dabei sollte es sich um einen voll qualifizierten Domainnamen handeln.
Beispiel: www.ihre-domain.com

A Geben Sie die E-Mail-Adresse des Domain-Administrators ein.

3 Stellen Sie sicher, dass alle eingegebenen Informationen richtig sind,
da diese zum Generieren lhres privaten Keys verwendet werden.
Klicken Sie auf Zertifika kaufen

Der Private Key und die Zertifikatsignierungsanforderung werden generiert i
I6dschen Sie sie nicht. Die Anmeldeseite von MyPlesk.com wird in einem neuen
Browserfenster geoffnet.

4 Registrieren Sie sich, oder melden Sie sich mit einem vorhandenen
MyPlesk.com-Account an. Sie werden dann Schritt fir Schritt durch
den Zertifikaterwerb gefuhrt.

5 Wahlen Sie den Typ des gewiinschten Zertifikats aus.

6 Klicken Sie auf Proceed to Buy (Weiter zur Bestellungyl bestellen Sie das
Zertifikat.

7 Wahlen Sie im Drop-Down-Feld "Approver E-Mail (E-Mail-Adresse der
genehmigenden Person)" die entsprechende E-Mail-Adresse aus.

Bei der E-Mail-Adresse der genehmigenden Person handelt es sich um eine
E-Mail-Adresse, Uber die bestatigt werden kann, dass das Zertifikat flr einen
bestimmten Domainnamen von einer autorisierten Person angefordert wurde.

Sobald Ihre Zertifikatsanfrage bearbeitet wurde, erhalten Sie eine Bestéatigung per
E-Mail. Nach der Bestatigung wird das SSL-Zertifikat an Ihre E-Mail-Adresse
gesendet.

8 Wenn Sie das SSL-Zertifikat erhalten, speichern Sie es auf dem
lokalen Computer oder im lokalen Netzwerk.

9 Kehren Sie zum SSL-Zertifikatarchiv (Start> Zertifikatg¢ zurtick.

10 Klicken Sie auf Durchsuchenund navigieren Sie zum Speicherort des
Zertifikats.
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11 Wéahlen Sie das gespeicherte Zertifikat aus und klicken Sie
anschlielend auf Datei senden

Das Zertifikat wird hochgeladen und fur den entsprechenden Private Key installiert.

12 Kehren Sie zu lhrer Startseite zurtick, und klicken Sie auf Setupin der
Gruppe Hosting

13 Wahlen Sie im Drop-Down-Feld Zertifikatdas zu installierende
SSL-Zertifikat aus.

Wenn das Drop-Down-Feld Zertifikatnicht angezeigt wird, verwenden Sie einen
gemeinsam genutzten Hosting-Account. Sie missen lhr Hosting-Paket hochstufen
und bei Ihrem Hosting-Provider eine einzeln genutzte IP-Adresse erwerben.

14 Aktivieren Sie die Checkbox SSLUnterstiutzungund klicken Sie auf OK
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Beziehen und Installieren von Z8tifikaten von
anderen Zertifizierungsstellen

So sichern Sie lhre Site mit einem-B&tifikat eier anderen Registrierungsstelle:
Gehen Sie zu Zertifikate und klicken Sie auf Neues Zertifikat hinzufligen

2 Geben Sie die Zertifikateigenschaften an:
A Zertifikatsname. Damit kénnen Sie das Zertifikat im Archiv identifizieren.

A Verschliisselungsstufe. Wahlen Sie die Verschlisselungsstufe des
SSL-Zertifikats aus. Empfohlen wird ein Wert von mehr als 1024 Bit.

A Geben Sie lhren Standort und den Organisationsnamen an. Die Lénge der
eingegebenen Werte sollte 64 Zeichen nicht tberschreiten.

A Geben Sie den Domainnamen an, fiir den das Zertifikat erworben werden soll.
Dabei sollte es sich um einen voll qualifizierten Domainnamen handeln.
Beispiel: www.ihre-domain.com

A Geben Sie die E-Mail-Adresse des Domain-Administrators ein.

3 Stellen Sie sicher, dass alle eingegebenen Informationen richtig sind,
da diese zum Generieren lhres privaten Keys verwendet werden.
Klicken Sie auf Beantragen

Ihr Private Key und die Zertifikatsignierungsanforderung werden generiert und im
Archiv gespeichert.

4 Klicken Sie auf I'1, laden Sie die CSR-Datei (Certificate Signing
Request, Zertifikatsignierungsanforderung) herunter, und speichern
Sie sie auf dem Computer.

5 Offnen Sie die heruntergeladene Datei in einem Text-Editor, und
kopieren Sie den Text beginnend mit der Zeile ----BEGIN CERTIFICATE
REQUEST---und endend mit der Zeile ----END CERTIFICATE REQUESTH
die Zwischenablage. Die Zeilen ----BEGIN CERTIFICATE REQUESINhd
----END CERTIFICATE REQUESJehoren zur Zertifikatanforderung und
mussen daher enthalten sein.

6 Erstellen Sie mit Ihrer bevorzugten E-Mail-Software eine neue
E-Mail-Nachricht, und figen Sie den Text aus der Zwischenablage
ein.

7 Senden Sie diese Nachricht an die Zertifizierungsstelle, die daraufhin
ein SSL-Zertifikat auf der Grundlage der von lhnen angegebenen
Informationen erstellt.

8 Wenn Sie das SSL-Zertifikat erhalten, speichern Sie es auf dem
lokalen Computer oder im lokalen Netzwerk.

9 Kehren Sie zum SSL-Zertifikatarchiv (Start> Zertifikatg¢ zurtick.

10 Klicken Sie auf Durchsuchenn der Mitte der Seite, und navigieren Sie
zum Speicherort des Zertifikats.

11 Wéahlen Sie es aus, und klicken Sie dann auf Datei senden
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Das Zertifikat wird hochgeladen und fir den entsprechenden Private Key installiert.

12 Kehren Sie zu lhrer Startseite zurick, und klicken Sie auf Setupin der
Gruppe Hosting

13 Wéahlen Sie im Drop-Down-Feld Zertifikatdas zu installierende
SSL-Zertifikat aus.
Wenn das Drop-Down-Feld Zertifikatnicht angezeigt wird, verwenden Sie einen

gemeinsam genutzten Hosting-Account. Sie missen lhr Hosting-Paket hochstufen
und bei Inrem Hosting-Provider eine einzeln genutzte IP-Adresse erwerben.

14 Aktivieren Sie die Checkbox SSl-Unterstiitzungund klicken Sie auf OK
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Erstellen und Installieren eines kostenlosen selbst
signierten SL-Zertifikats

Wenn Sie kein Geld fir SSL-Zertifikate ausgeben, lhre Site aber dennoch sichern
mochten, kdnnen Sie ein selbst-signiertes Zertifikat erstellen und auf Ihrem Webserver
installieren. Auf diese Weise ist daflir gesorgt, dass die Daten verschliisselt werden.
Allerdings werden lhre Kunden in einer Browsermeldung darauf hingewiesen, dass Ihr
Zertifikat nicht von einer anerkannten Registrierungsstelle ausgegeben wurde. Aus
diesem Grund wird von der Verwendung selbst-signierter Zertifikate abgeraten, da sie
beim Kunden kein echtes Vertrauen wecken und sich auf Ihre Onlineverk&ufe eher
negativ auswirken werden.

U So sichern Sie lhre Website mit einem ssippsierten SSZertifikat:

Gehen Sie zu Zertifikate und klicken Sie auf Neues Zertifikat hinzufligen
2 Geben Sie die Zertifikateigenschaften an:

A Zertifikatsname. Damit konnen Sie das Zertifikat im Archiv identifizieren.

A Verschliisselungsstufe. Wahlen Sie die Verschlusselungsstufe des
SSL-Zertifikats aus. Empfohlen wird ein Wert von mehr als 1024 Bit.

A Geben Sie Ihren Standort und den Organisationsnamen an. Die Lénge der
eingegebenen Werte sollte 64 Zeichen nicht tGberschreiten.

A Geben Sie den Domainnamen an, fur den das SSL-Zertifikat generiert werden
soll. Dabei sollte es sich um einen voll qualifizierten Domainnamen handeiln.
Beispiel: www.lhre-Domain.com.

A Geben Sie die E-Mail-Adresse des Domain-Administrators ein.
3 Klicken Sie auf Selbst Signiert
Das Zertifikat wird generiert und im Archiv gespeichert.

4 Kehren Sie zu lhrer Startseite zuriick, und klicken Sie auf Setupin der
Gruppe Hosting

5 Wahlen Sie im Drop-Down-Feld Zertifikatdas selbst signierte Zertifikat
aus.

Wenn das Drop-Down-Feld Zertifikaicht angezeigt wird, verwenden Sie einen
gemeinsam genutzten Hosting-Account. Sie mussen lhr Hosting-Paket hochstufen
und bei Ihrem Hosting-Provider eine einzeln genutzte IP-Adresse erwerben.

6 Aktivieren Sie die Checkbox SSl-Unterstiitzungund klicken Sie auf OK
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Deinstallieren eines Zertifikats auf lhrer Site

U So deinstallieren Sie ein Zertifikat auf lhrer Sitelemktivieren den SSchutz:

1 Stellen Sie sicher, dass das zu entfernende Zertifikat zurzeit nicht
verwendet wird.

1.
2.

Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf Setup

Das Drop-Down-Feld Zertifikatgibt an, welches SSL-Zertifikat
zurzeit verwendet wird.

Wenn das Zertifikat, das Sie entfernen mdchten, momentan
benutzt wird, sollten Sie es zuerst freigeben, indem Sie in der
Drop-Down-Liste Zertifikatein anderes Zertifikat auswéhlen und
auf OKklicken.

2 Entfernen Sie das Zertifikat aus dem Archiv.

1.

Um das Zertifikat dauerhaft aus dem Archiv zu entfernen,
klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Zertifikatein der Gruppe
Dienste

. Aktivieren Sie die Checkbox des nicht mehr bendtigten

Zertifikats, und klicken Sie auf X Gewahlte entfernerklicken Sie
auf OK um das Entfernen zu bestatigen.

3 Deaktivieren Sie die SSL-Unterstutzung, wenn Sie sie nicht mehr
bendtigen.

1. Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Setup
2. Deaktivieren Sie die Checkbox SSl-Unterstitzungund klicken

Sie auf OK



54 Plesk 8.3 fur Linux/Unix Domainadministratorhandbuch

Anpassen der DN&nenkonfiguration
far Inre Domain

Ihr Control Panel erstellt automatisch eine DNS-Zone fiir Inre Domain mit den von
Ihrem Provider festgelegten Standardkonfigurationseinstellungen. Der Domainname
sollte bereits in der automatischen Konfiguration problemlos funktionieren. Sollte es
dennoch erforderlich sein, kénnen Sie die Domainnamenzone vom Control Panel aus
von Hand anpassen.

Um die Ressourceneintrage in einer DNS-Zone lhrer Domain anzuzeigen, klicken Sie
auf DNSEinstellungerin der Gruppe Dienste Es wird ein Bildschirm mit allen
Ressourceneintragen fur Ihre Domain angezeigt.

Informationen zum Andern von Ressourceneintragen in der DNS-Zone eines
Domainalias finden Sie im Abschnitt Setting Up Additional Domain Names for a Site
(Domain Aliases) (auf Seite 68).

In diesem Abschnitt;

Hinzufligen von ResSSoUrceneintragen...........uuuieiieeeeiieeiiicee et e e eaaens 55
Andern von ResSsoUrcen@INIrEgEN ......uuueiiie e e i 56
Entfernen von ReSSOUrCeNINr&geN .........covvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 56

Wiederherstellen der urspriinglichen Zonenkonfiguration..............cccccveeeeeen.n. 57
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Hinzuflgen von Ressourceneintragen

So fugen Sie der Zone einen neuen Ressourceneintrag hinzu:

1 Klicken Sie auf das Symbol DNSin der Gruppe Dienste
2 Kilicken Sie auf das Symbol Neuen Eintrag hinzufiugender Gruppe Tools

3 Wahlen Sie einen Ressourceneintragstyp aus, und geben Sie die
entsprechenden Daten an:

A

A

Fur einen A-Eintrag mussen Sie den Domainnamen eingeben, fur den Sie den
Eintrag erstellen méchten. Wenn Sie nur einen A-Eintrag fur Ihre Domain
erstellen, sollten Sie das Feld leer lassen. Wenn Sie einen A-Eintrag fur einen
Nameserver definieren, dann missen Sie den entsprechenden Namen
eingeben (z. B. nsl). Dann missen Sie die entsprechende IP-Adresse
eingeben, mit der der Domainname verknipft werden soll.

Fur einen NS-Eintrag missen Sie den Domainnamen eingeben, fir den Sie den
NS-Eintrag erstellen mochten. Wenn Sie einen NS Eintrag fur Ihre Domain
erstellen, lassen Sie das Feld leer. Geben Sie anschliel3end den Namen fir den
gewiinschten Nameserver ein. Sie mussen hierzu den kompletten Namen
eingeben (z. B. ns1.MeinNameserver.com).

Fir einen MX-Eintrag missen Sie die Domain eingeben, fur die Sie den
MX-Eintrag erstellen méchten. Wenn Sie den MX Eintrag fir Ihre Domain
erstellen, kdnnen Sie das Feld einfach leer lassen. Dann missen Sie den Mail
Exchange Server eingeben, hierbei handelt es sich um den Namen des
Mailservers. Wenn Sie einen Mailserver mit dem Namen
mail.MeinHostname.com betreiben, wirden Sie zum Beispiel diesen Namen in
das Textfeld eingeben. Dann missen Sie eine Prioritat fir den Mail Exchange
Server angeben. Wéhlen Sie die Prioritat in der Drop-Down-Liste aus: O ist die
hdchste und 50 die niedrigste Prioritat. Beachten Sie, dass Sie fiir den Mail
Exchange Server auch einen entsprechenden A- oder CNAME-Eintrag erstellen
mussen.

Fur einen CNAME-Eintrag missen Sie zuerst den Aliasnamen der Domain
eingeben, fiir den Sie den Eintrag erstellen méchten. Dann geben Sie die
Domain an, in der sich der Alias befinden soll. Sie kénnen einen beliebigen
Domainnamen eingeben. Die Domain muss sich nicht auf dem gleichen Server
befinden.

Fur einen PTR-Eintrag missen Sie zuerst die IP-Adresse und Netzwerkmaske
eingeben, fur die Sie den PTR-Eintrag erstellen moéchten. Geben Sie
anschliel3end den gewilinschten Domainnamen ein, in den die IP Ubersetzt
werden soll.

Fir einen TXT-Eintrag kbnnen Sie eine beliebige Textzeichenfolge eingeben,
bei der es sich um eine Beschreibung oder einen SPF-Eintrag handeln kann.

4 Klicken Sie auf OKum zu speichern.
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Andern von Ressourceneintragen

So andern Sie die Eigenschaften eines Ressourceneintrags:

1 Klicken Sie auf das Symbol DNSin der Gruppe Dienste

2 Klicken Sie in der Spalte Hostauf den Hyperlink des zu &ndernden
Ressourceneintrags.

3 Andern Sie den Eintrag nach Bedarf, und klicken Sie auf OK.

So andern Sie Eintrage im SOA (Start of Authority)-Datensatz einer Domain:

1 Klicken Sie auf das Symbol DNSin der Gruppe Dienste
2 Kilicken Sie auf SOAEinstellungen
3 Geben Sie die gewlinschten Werte an:

A TTL Hierbei handelt es sich um den Zeitraum, wahrend dessen andere
DNS-Server den Eintrag in einem Cache speichern sollen. Plesk legt als
Standardwert einen Tag fest.

A Aktuaisieren Hiermit wird angegeben, wie oft die sekundaren Nameserver beim
primaren Nameserver Uberprifen, ob Anderungen an der Zonendatei der
Domain vorgenommen wurden. Plesk legt als Standardwert drei Stunden fest.

A Erneut versuchemiermit wird angegeben, wie lange ein sekundérer Server
wartet, bevor er einen fehlgeschlagenen Zonentransfer wiederholt. Dieser
Zeitraum ist normalerweise kleiner als das Aktualisierungsintervall. Plesk legt
als Standardwert eine Stunde fest.

A Ablauf Hiermit wird angegeben, nach welchem Zeitraum ein sekundéarer Server
nach einem abgelaufenen Aktualisierungsintervall, bei dem die Zone nicht
aktualisiert wurde, nicht mehr auf Abfragen antwortet. Plesk legt als
Standardwert eine Woche fest.

A MinimumDies ist der Zeitraum, wahrend dessen ein sekundarer Server eine
negative Antwort zwischenspeichern soll. Plesk legt als Standardwert drei
Stunden fest.

4 Klicken Sie auf OK

Entfernen von Ressourceneintragen

So entfernen Sie einen Ressourceneintrag aus der Zone:
Klicken Sie auf DNSEinstelungenin der Gruppe Dienste

2 Aktivieren Sie die Checkbox fur den Eintrag, den Sie entfernen
mochten.

3 Klicken Sie auf # Markierte entferneilicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestétigen.
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Wiederhersten der ursprunglichen
Zonenkonfiguration

So stellen Sie die urspringliche Zonenkonfiguration mit den von lhrem Provider
festgelegten Standardkonfigurationseinstellungen wieder her:

1 Klicken Sie auf das Symbol DNSin der Gruppe Dienste

2 Wabhlen Sie in der Drop-Down-Liste IP-Adressedie IP-Adresse fur die
Wiederherstellung der Zone aus, geben Sie an, ob fur die Domain ein
WWW-Alias bendtigt wird, und klicken Sie auf den Button StandardDie

Zonenkonfiguration wird wiederhergestellt.
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Anpassen der Fehlermetdien des
Webservers

Wenn Besucher lhrer Site Seiten anfordern, die der Webserver nicht finden kann, wird
eine Standard-HTML-Seite mit einer Fehlermeldung generiert und angezeigt. Die
Standardfehlermeldungen informieren mdglicherweise tUber Probleme, enthalten
jedoch keine Angaben dazu, wie das jeweilige Problem geltst werden kann oder wie
der Besucher sein Ziel finden kann. AufRerdem sehen sie langweilig aus.

Sie kénnen eigene Fehlerseiten erstellen und diese auf lhrem Webserver verwenden.
Sie kénnen mit Plesk die folgenden Fehlermeldungen anpassen:

A

A

400 Ungultige Anfrageies bedeutet normalerweise, dass die URL nicht richtig ist (z.
B. GroBbuchstaben statt Kleinbuchstaben; falsche Interpunktionszeichen).

401 Nicht autorisiertDer Server wartet auf einen Verschlisselungsschlissel vom
Client, den er jedoch nicht erhélt. Moglicherweise wurde auch ein falsches
Passwort eingegeben.

403 Verboten/Zugriff verweigdtinlich wie 401; es wird eine spezielle Berechtigung
bendtigt, um auf die Site zuzugreifen i ein Passwort und/oder ein Benutzername,
falls es um eine Registrierung geht.

404 Nicht gefundeber Server kann die angeforderte Datei nicht finden. Die Datei
wurde verschoben oder geldscht, oder die URL oder der Dokumentname wurde
falsch eingegeben. Dies ist der haufigste Fehler.

405 Methode nicht erlaubte verwendete Anfragemethode ist fir diese Ressource
nicht zugelassen.

406 Nicht akzeptabBlie Ressource, auf die sich die Anfrage bezieht, kann nur
Antworteinheiten mit Inhaltseigenschaften generieren, die geman
Akzeptanz-Headers in der Anfrage nicht akzeptiert werden.

407 ProxdAuthentifizierung erforderlichieser Code ahnelt 401 (Nicht autorisiert), gibt
jedoch an, dass sich der Client zuerst gegeniiber dem Proxy authentifizieren muss.

412 Vorbedingungcht erflllt Die Vorbedingung aus einem der Header-Felder der
Anforderung wurde beim Testen auf dem Server als "false" ausgewertet. Dieser
Antwortcode ermoglicht dem Client das Festlegen von Vorbedingungen fir die
aktuellen Ressourcenmetainformationen (Daten im Header-Feld) und verhindert
damit, dass die angeforderte Methode auf eine andere als die vorgesehene
Ressource angewendet wird.

414 AnforderungdRI zu landDer Server verweigert die Bearbeitung der
Anforderung, da der Anforderungs-URI zu lang ist, um vom Server interpretiert zu
werden. Dieser seltene Zustand kann nur dann auftreten, wenn ein Client eine
POST-Anforderung falsch in eine GET-Anforderung mit langen
Abfrageinformationen konvertiert hat, wenn beim Client ein "schwarzes
URI-Umleitungsloch" aufgetreten ist (z. B. ein umgeleitetes URI-Prafix, das auf ein
Suffix von sich selbst zeigt) oder wenn der Server von einem Client angegriffen
wird, der versucht, auf manchen Servern vorhandene Sicherheitsliicken mithilfe von
Puffern fester LAnge zum Lesen oder Verandern des Anforderungs-URI
auszunutzen.
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A 415 Nicht unterstiitzter Medien®pr Server verweigert die Bearbeitung der
Anforderung, da die Entitat der Anforderung in einem Format vorliegt, das von der
angeforderten Ressource fiir die angeforderte Methode nicht unterstiitzt wird.

A 500 Interner Serverfehlbas HTML-Dokument konnte aufgrund von Problemen mit
der Serverkonfiguration nicht abgerufen werden.

A 501 Nicht implementieBter Server unterstiitzt die zum Erfillen der Anforderung
erforderliche Funktionalitat nicht. Dies ist die richtige Antwort, wenn der Server die
Anforderungsmethode nicht erkennt und sie fiir eine Ressource nicht unterstitzen
kann.

A 502 Falsches Gatew@er Server hat beim Auftreten als Gateway oder Proxy eine
unglltige Antwort von dem Upstream-Server erhalten, auf den er zugegriffen hat,
um die Anforderung zu erfillen.

So konfigurieren Sie den Plesk Webserver fir die Anzeige lhrer benutzerdefinierten
Fehlerseiten:

1 Aktivieren Sie tber Plesk die Unterstitzung fur benutzerdefinierte
Fehlerdokumente. Klicken Sie auf lhrer Startseite auf den
gewlnschten Domainnamen und anschlieend auf Setup Aktivieren
Sie die Checkbox Benutzerdefinierte Fehlerdokumente (Apa&tieken Sie
auf OK

2 Stellen Sie eine Verbindung mit lhrem FTP-Account auf dem
Plesk-Server her, und gehen Sie zum Verzeichnis error_docs

3 Bearbeiten oder ersetzen Sie die jeweiligen Dateien. Achten Sie
darauf, die richtigen Dateinamen beizubehalten:

A 400 Ungultige Anfrage - bad_request.html

401 Nicht autorisiert - unauthoriz  ed.html

403 Zugriff verweigern/Benutzername wurde gesperrt - forbidden.html
404 Nicht gefunden - not_found.html

405 Methode nicht erlaubt - method_not_allowed.html

406 Nicht akzeptabel - not_acceptable.html

> > > > > >

407 Proxy-Authentifizierung erforderlich -
proxy_ authentication_required.html

412 Vorbedingung nicht erflllt - precondition_failed.html
414 Anforderungs-URI zu lang - request - uri_too_long.html
415 Nicht unterstitzter Medientyp - unsupported_media_type.html

500 Interner Serverfehler - internal_server_erro r.htmi

> > > >y D>

501 Nicht implementiert - not_implemented.html
A 502 Falsches Gateway - bad_gateway.html

4 Warten Sie ein paar Stunden, bis Ihr Webserver neu gestartet wird.
AnschlieBend verwendet der Webserver lhre Fehlerdokumente.
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Unterhalten lhrer Site mit extarne
Domainnamenservern

Wenn Sie auf diesem Server eine Website hosten und einen eigenstandigen
DNS-Server als primaren Nameserver (Master) fUr Ihre Site bereitgestellt haben,
sollten Sie den DNS-Server lhres Control Panels als sekundéaren Nameserver (Slave)

einrichten:

1 Gehen Sie zu DNSEinstellungen

2 Kilicken Sie auf DNSDienstmodus umschaltem der Gruppe Tools

3 Kilicken Sie auf Eintrag hinzufigergeben Sie die IP-Adresse des
primaren DNS-Servers (Master) an, und klicken Sie auf OK

U So legen Sie den Di$8ner des Control Panels als primaren Nameserver fir eine
Zone fest:

1 Klicken Sie auf DNSEinstellungen

2 Kilicken Sie auf DNSDienstmodus umschaltém der Gruppe Tools Die

ursprunglichen Ressourceneintrage fur die Zone werden
wiederhergestellt.

Wenn Sie auf diesem Server eine Website hosten und der Domain Name Service fir
Ihre Site auf anderen Computern (d. h. auf einem primaren und einem sekundaren
externen Nameserver) bereitgestellt wird, deaktivieren Sie den DNS-Dienst des Control
Panels fir alle Sites, die von externen Nameservern bedient werden:

1 Kilicken Sie auf DNSEinstellungen
2 Kilicken Sie auf DNSDienst deaktiviereim der Gruppe Tools Durch das

Deaktivieren des DNS-Dienstes fur die Zone wird der Bildschirm
aktualisiert, so dass nur noch eine Liste mit Nameservern angezeigt
wird.

Hinweis: Die aufgelisteten Nameservereintrdge haben keine Auswirkung auf das
System. Sie werden nur als Verkntpfungen, auf die Sie klicken kbnnen, angezeigt,
damit Sie Gelegenheit haben, die Konfiguration der auf den externen maf3geblichen
Nameservern verwalteten Zone zu Uberpriifen.

So uberpriifen Sie die Konfiguration einer Zone, die auf autoritativen Nameservern
verwaltet wird:

1 Klicken Sie auf DNSEinstellungen
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N

Fugen Sie der Liste der DNS-Eintrage die Eintrage hinzu, die auf die
fur die Zone mal3geblichen Nameserver verweisen: Klicken Sie auf
Eintrag hinzufligergeben Sie einen Nameserver an, und klicken Sie auf
OK Wiederholen Sie dies fur jeden Nameserver, den Sie testen
mochten.

3 Die Eintrage werden in der Liste angezeigt.

4 Klicken Sie auf die gerade erstellten Eintrage. Plesk ruft die
Zonendatei von einem Remote-Nameserver ab und tUberprift die
Ressourceneintrage, um sicherzustellen, dass die Ressourcen der
Domain richtig aufgelost werden.

5 Die Ergebnisse werden interpretiert und auf dem Bildschirm
angezeigt.

Beschranken des Zugriffs auf Ressourcen
des Webservers mithilfe des
Passwortschutzes

Wenn lhre Site Verzeichnisse enthalt, auf die nur autorisierte Benutzer Zugriff erhalten
sollen, kénnen Sie diese Verzeichnisse mit einem Passwortschutz versehen.

In diesem Abschnitt;

SChULZEN EINET RESSOUICE ....cvniieiiee ittt e et e e e e et eaaas 62
Hinzufligen und Entfernen autorisierter BENULZEr ...........cccceeieeeiiiiiiiiiiiin e, 63
Aufheben des Schutzes flr INE RESSOUICE ........ve e 64
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Schutzen einer Ressource

So schitzen Sie ein Verzeichnis in lhrer Site mit einem Passwort und geben
autorisierte Benutzer an:

1

Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf das Symbol Verzeichnissen der
Gruppe Hosting

Klicken Sie auf Verzeichnis hinzufligen

Geben Sie den Pfad des Verzeichnisses an, das mit einem Passwort
geschutzt werden soll.

Dies kann ein beliebiges Verzeichnis lhrer Site sein, z. B. /private . Wenn das zu
schitzende Verzeichnis noch nicht erstellt wurde, geben Sie den Pfad und den
Verzeichnisnamen an. Das Verzeichnis wird dann von Plesk erstellt.

Geben Sie an, in welchem Speicherort (wird auch als
Dokumentstamm bezeichnet) sich das mit einem Passwort geschtzte
Verzeichnis befindet oder befinden soll.

Beispiel:

A Um das Verzeichnis httpdocs/private zu schutzen, geben Sie "/private"” in
das Feld Verzeichnisnamein, und aktivieren Sie die Checkbox NichtSSL

A Um das Verzeichnis httpsdocs/private Zu schitzen, geben Sie "/private” in
das Feld Verzeichnisnamein, und aktivieren Sie die Checkbox SSL

A Um Ihre im Verzeichnis cgi - bin gespeicherten CGI-Skripts zu schiitzen,
behalten Sie den Wert '/' im Feld Verzeichnisnamieei und aktivieren Sie die
Checkbox cgibin. Stellen Sie sicher, dass sich hinter dem Schragstrich keine
Leerzeichen befinden; anderenfalls wird ein geschlitztes Verzeichnis erstellt,
dessen Name aus Leerzeichen besteht.

Geben Sie in das Feld HeadeiTexteine Beschreibung der Ressource
oder eine BegrufRung ein, die Ihren Benutzern beim Betreten des
geschitzten Bereichs angezeigt wird.

Klicken Sie auf OK
Das angegebene Verzeichnis wird geschitzt.

Um autorisierte Benutzer hinzuzufiugen, klicken Sie auf Neuen Benutzer
hinzufliigen

Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort an, der bzw. das
far den Zugriff auf den geschitzten Bereich verwendet werden soll.

Das Passwort muss aus 5 bis 14 Zeichen bestehen.

9 Kilicken Sie auf OK
10 Um weitere autorisierte Benutzer fur diese geschitzte Ressource

hinzuzufiigen, wiederholen Sie die Schritte 7 und 8.
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Hinzufligen und Entfernen autorisierter Benutzer

So fugen Sie einen autorisierten Benutzer eines geschitzten Verzeichnisses hinzu:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf das Symbol Verzeichnissén der
Gruppe Hosting

2 Kilicken Sie auf den Namen des gewilnschten Verzeichnisses.

3 Kilicken Sie auf das Symbol Neuen Benutzer hinzufiigen

4 Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort an, der bzw. das
far den Zugriff auf den geschitzten Bereich verwendet werden soll.

Das Passwort muss aus 5 bis 14 Zeichen bestehen.
5 Klicken Sie auf OK

So andern Sie das Passwort flir einen autorisierten Benutzer eines geschitzten
Verzeichnisses:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf das Symbol Verzeichnissén der
Gruppe Hosting

2 Kilicken Sie auf den Namen des gewlinschten Verzeichnisses.
Eine Liste der autorisierten Benutzer wird geoffnet.

3 Kilicken Sie auf den Namen des Benutzers.

4 Geben Sie das neue Passwort an, und geben Sie es zur Bestatigung
erneut ein.

5 Klicken Sie auf OK

So widerrufen Sie eine Zugriffsberechtigung eines Benutzers fur das geschitzte
Verzeichnis:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf das Symbol Verzeichnissén der
Gruppe Hosting

2 Klicken Sie auf den Namen des gewlinschten Verzeichnisses.
Eine Liste der autorisierten Benutzer wird geoffnet.

3 Aktivieren Sie die Checkbox fur den Namen des Benutzers.

4 Klicken Sie auf #* Markierte entfernen

5 Bestatigen Sie den Vorgang, und klicken Sie auf OK
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Aufheben des Schutzes fur eine Ressource

So entfernen Sie den Passwortschutz und machen die Ressource offentlich verfigbar:
1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf das Symbol Verzeichnissén der
Gruppe "Hosting".
Eine Liste der mit einem Passwort geschitzten Verzeichnisse wird geoffnet.

2 Aktivieren Sie die Checkbox fir den Namen des Verzeichnisses,
dessen Schutz Sie entfernen mochten.

3 Klicken Sie auf # Markierte entfernen

Der Schutz wird entfernt, und der Inhalt des Verzeichnisses ist ohne Einschrankungen
offentlich zuganglich.

Organisiere lhrer Sitestruktur mit
Subdomains

Subdomains sind zusétzliche Domainnamen, die Folgendes ermoglichen:

A Logisches Organisieren der Struktur lhrer Web Site

A Hosten von zuséatzlichen Websites oder Teilen Ihrer Website auf dem gleichen
Server ohne kostenpflichtige Registrierung zusatzlicher Domainnamen

Beispiel fur die Verwendung von Subdomains:

Sie haben die Website lhr-Produkt.com, auf der Sie fiir Ihr Softwareprodukt werben
mdchten. Zum Veroéffentlichen von Benutzerhandblichern, Tutorials und haufig
gestellten Fragen kdnnen Sie die Subdomain "userdocs" so organisieren, dass lhre
Benutzer direkt auf die Onlinebenutzerdokumentation zugreifen kdnnen, indem sie den
Domainnamen userdocs.lhr-Produkt.com besuchen.

In diesem Abschnitt;

Einrichten VON SUBAOMAINS ... ...t 65
Entfernen VON SUDAOMAINS ... c.nieeee e et eens 66
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Einrichten von Subdomains

So richten Sie eine Subdomain ein:

1
2
3

Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf das Symbol Subdomains
Klicken Sie auf das Symbol Neue Subdomain hinzufiigen
Geben Sie den gewlnschten Subdomainnamen ein.

Dies kann beispielsweise das Thema lhrer Site, eine Abteilung lhrer Organisation
oder eine beliebige andere Kombination aus Buchstaben, Ziffern und Bindestrichen
mit maximal 63 Zeichen sein. Der Subdomainname muss mit einem alphabetischen
Zeichen beginnen. Bei Subdomainnamen wird Grof3-/Kleinschreibung beachtet.

Wenn die Subdomain einen Teil lhrer eigenen Website, die Sie selbst
verwalten oder besitzen, enthalten soll, lassen Sie die Option Nutze den
gleichen FTBenutzer der Standaibmainausgewahlt. Wenn die

Subdomain eine separate Website, die einer anderen Person gehort
oder von dieser verwaltet werden soll, enthalten soll, wahlen Sie die
Option Separaten FFBenuter fur diese Subdomain erstelbauns, und geben
Sie den Benutzernamen und das Passwort an, der bzw. das fir den
Zugriff auf den Webspace tUber FTP und zum Veréffentlichen von
Websiteinhalten verwendet werden soll.

Wenn fur die Subdomain sichere Transaktionen erforderlich sein
sollen, aktivieren Sie die Checkbox SSl-Unterstlitzung

Dann wird das fir die Gibergeordnete Domain installierte SSL-Zertifikat zum
Verschlisseln von Transaktionen verwendet. Standardmafiig missen Sie beim
Veroffentlichen der Site den Webinhalt, auf den der Zugriff Gber sichere
Verbindungen madglich sein soll, in das Verzeichnis httpsdocs  und den Inhalt, auf
den der Zugriff Gber einfaches HTTP moglich sein soll, in das Verzeichnis

httpdocs  hochladen. Am einfachsten ist es, alle Inhalte an einem gemeinsamen
Speicherort zu verdéffentlichen - dem httpdocs  -Verzeichnis Wahlen Sie zu diesem
Zweck die Option Benutze ein einzelnes Verzeichnis zum Unterbringen vam8SL
nichtSSl-Inhalten

Geben Sie die Programmiersprachen an, in denen lhre Website
entwickelt wurde.

Andernfalls wird Ihre Website mdglicherweise nicht ordnungsgemalf funktionieren.
Wenn Ihre Website beispielsweise hauptsachlich in ASP geschrieben wurde und
einige Applikationen wie die aus dem Application Vault verwendet, die in PHP
geschrieben wurden, aktivieren Sie die Checkboxen ASRUnterstitzungind
PHRUnterstutzung

Wenn Sie die Menge des Festplattenplatzes, der von Webinhalten
unter dieser Subdomain belegt werden kann, einschranken méchten,
geben Sie in das Feld FestplatterQuotaden gewtnschten Wert in MB
ein.

Wenn das angegebene Limit Gberschritten ist, kbnnen Sie dem Webspace keine
Dateien hinzufugen, und vorhandene Dateien werden durch Bearbeiten
moglicherweise beschadigt.

Klicken Sie auf OK um die Einrichtung abzuschliel3en.
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Es kann bis zu 48 Stunden dauern, bis die Informationen zur neuen Subdomain im
Domain Name System verbreitet sind und Internetbenutzern zur Verfigung stehen.

Um Webinhalte im Webspace der Subdomain zu veréffentlichen, folgen Sie den
Anweisungen im Abschnitt Erstellen und Veréffentlichen Ihrer Site (auf Seite 31).

Entfernen von Subdomains

So entfernen Sie eine Subdomain und ihren Webinhalt:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Subdomains

2 Aktivieren Sie die Checkbox fir den Subdomainnamen, den Sie
entfernen mochten.

3 Klicken Sie auf ¥ Markierte entferneiklicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.

Die Subdomainkonfiguration und der Webinhalt werden vom Server entfernt.
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Einrchten von Anonymous FEBQgriff
auf den Server

Wenn Sie lhre Site unter einer dedizierten IP-Adresse hosten, kénnen Sie auf der Site
ein Verzeichnis einrichten, mit dem andere Benutzer Uber eine anonyme
FTP-Verbindung Dateien austauschen kdnnen, indem Sie sie hoch- oder
herunterladen. Wenn Anonymous FTP aktiviert ist, kbnnen sich die Benutzer bei
ftp://ftp.Ihre-Domain.com mit dem Benutzernamen "anonymous" und einem beliebigen
Passwort anmelden.

So lassen Sie Anonymous FTP-Zugriff zu:

1
2

Klicken Sie auf das Symbol Anonymous FTH der Gruppe Hosting

Um den Anonymous FTP-Dienst zu aktivieren, klicken Sie auf das
Symbol Aktivieren

Um eine BegrulRung einzurichten, die Benutzern bei der Anmeldung
auf der FTP-Site angezeigt wird, aktivieren Sie die Checkbox Zeige
Login-Nachricht und geben Sie in das Eingabefeld den gewlnschten
Nachrichtentext ein.

Beachten Sie, dass nicht alle FTP-Clients BegrifRungsnachrichten anzeigen.

Um zuzulassen, dass Besucher Dateien in das Verzeichnis /incoming
hochladen, aktivieren Sie die Checkbox Upload in das Eingangsverzeichnis
erlauben

Um zuzulassen, dass Benutzer Unterverzeichnisse im Verzeichnis
/incoming erstellen, aktivieren Sie die Checkbox Erstellen von Ordnern im
Eingangsverzeichnis erlauben

Um zuzulassen, dass Dateien aus dem Verzeichnis /incoming
heruntergeladen werden, aktivieren Sie die Checkbox Download aus dem
Eingangsverzeichnis erlauben

Um den Festplattenplatz einzuschranken, der von hochgeladenen
Dateien belegt werden kann, deaktivieren Sie die Checkbox Unlimitiert
der Option Beschranke Speicherplatz im Eingangsverzeicmusyeben Sie
den verfugbaren Speicherplatz in Kilobyte an.

Hierbei handelt es sich um die harte Quota, bei der Benutzer nach Erreichen des
Limits keine weiteren Dateien dem Verzeichnis hinzufigen kénnen.

Um die Anzahl gleichzeitiger Verbindungen mit dem Anonymous
FTP-Server einzuschranken, deaktivieren Sie die Checkbox Unlimitiert
der Option Beschranke Anzahl gleichzeitiger Verbindungehgeben Sie die
zulassige Anzahl gleichzeitiger Verbindungen an.

Um die Bandbreite fir anonyme FTP-Verbindungen einzuschranken,
deaktivieren Sie die Checkbox Unlimitiertder Option Beschranke Download
Bandbreite fur diese virtuelle FTP Domaiinl geben Sie die maximale
Bandbreite in Kilobyte pro Sekunde ein.
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10 Klicken Sie auf OK

So kénnen Sie die Einstellungen fur den Anonymous FTP-Server andern oder diesen
deaktivieren:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf den gewinschten Domainnamen.
2 Kilicken Sie auf das Symbol Anonymous FTi der Gruppe Hosting

3 Passen Sie die Einstellungen an lhre Anforderungen an, und klicken
Sie auf OK oder klicken Sie auf das Symbol Deaktivierenn der Gruppe
Tools um den anonymen FTP-Dienst zu deaktivieren.

Einrichten zusatzlicher Domainnamen fur
eine Site (Domathliase)

Wenn Sie bei einer Domainnamen-Registrierungsstelle verschiedene Domainnamen
eingetragen haben, von denen aus Sie die Benutzer jeweils auf dieselbe auf diesem
Server gehostete Website weiterleiten mdchten, sollten Sie wie in diesem Kapitel
beschrieben Domainaliase einrichten.

In diesem Abschnitt:

Einrichten €INES DOMAINANIAS .. .ccveeeeeee e e 69
Andern der Eigenschaften eines Domainalias ............cccccoeeeeeeii 70
Entfernen €ines DOMAINAliaS . ......ovuieeeee e aaans 70
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Einrichten eines Domainalias

So richten Sie einen Domainalias ein:

Gehen Sie zu DomairAliase und klicken Sie auf Neuen DomaiAlias
hinzufligen

2 Geben Sie den gewtinschten Domainaliasnamen ein, z. B. Alias.com.

Domainaliase kénnen aus Buchstaben, Ziffern und Bindestrichen bestehen. Die
einzelnen zwischen Punkten stehenden Teile des Domainalias kbnnen aus
maximal 63 Zeichen bestehen.

3 Aktivieren Sie die Checkbox DNSZone mit der priméaren Domain
synchronisierenwenn der Domainalias die gleichen Ressourceneintrage
einer DNS-Zone wie in einer primaren Domain verwenden soll. Mit
dieser Einstellung werden alle nachfolgenden Anderungen in
Ressourceneintragen der Zone der primaren Domain auf die
DNS-Zone dieses Domainalias angewendet.

4 Aktivieren Sie die Checkbox E-Mail wenn unter dem Domainalias an
die E-Mail-Adressen gerichtete E-Mail an die E-Mail-Adressen unter
dem Originaldomainnamen weitergeleitet werden soll.

Beispiel: Sie haben die E-Mail-Adresse mail@lhreDomain.com. Sie haben einen
Alias fur Ihren Domainnamen eingerichtet, z. B. Alias.com. Wenn Sie in der Mailbox
mail@IhreDomain.com E-Mail empfangen méchten, die an mail@Alias.com
gesendet wird, aktivieren Sie die Checkbox E-Mail

5 Aktivieren Sie die Checkbox Web Anderenfalls stellt der Webserver
den Webinhalt nicht fir Benutzer bereit, die lhre Site aufrufen, indem
sie den Domainalias in ihren Browser eingeben.

6 Aktivieren Sie die Checkbox JavaWebapplikationerwenn auf lhrer Site

Java-Applikationen installiert sind, auf die der Zugriff Gber den
Domainalias mdéglich sein soll.

7 Klicken Sie auf OK
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Andern der Eigenschaften eines Domainalias

So andern Sie die Eigenschaften eines Alias:

Gehen Sie zu DomairAliaseund klicken Sie auf den gewlnschten
Aliasnamen.

2 Andern Sie die Eigenschaften, und klicken Sie auf OK

So andern Sie Ressourceneintrage in derd0NS eines Domainalias:
Gehen Sie zu DomairAliaseund klicken Sie auf den gewlnschten
Aliasnamen.

2 Kilicken Sie auf DNSEinstellungen

3 Fugen Sie Ressourceneintrage hinzu, bearbeiten oder entfernen Sie
Ressourceneintrage:

A Um der Zone einen Ressourceneintrag hinzuzufiigen, klicken Sie auf Neuen
Eintrag hinzufugerGeben Sie die gewtinschten Werte an, und klicken Sie auf OK
um die Werte in die Zone zu schreiben.

A Um einen Ressourceneintrag zu andern, klicken Sie in der Spalte Hostauf den
Hyperlink des gewtinschten Eintrags.

A Um einen Eintrag zu entfernen, aktivieren Sie die Checkbox des zu
entfernenden Eintrags, und klicken Sie auf X Gewahltentfernen

Weitere Informationen zum Andern von DNS-Ressourceneintragen und zu anderen
DNS-Optionen finden Sie in den Abschnitten Anpassen der DNS-Zonenkonfiguration
fur Ihre Domain (auf Seite 54) und Unterhalten lhrer Site mit externen
Domainnamenservern (auf Seite 60).

Entfernen eines Domainalias

So entfernen Sie einen Alias aus einer Domain:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf DomairAliase

2 Aktivieren Sie die Checkbox des Domainalias, den Sie entfernen
mochten.

3 Klicken Sie auf ¥ Markierte entferneilicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.
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Hosting personlicher Webseiten auf Ihrem
Webserver

Sie kdnnen auf Ihrem Webserver personliche Webseiten fur Personen hosten, die
keinen eigenen Domainnamen bendtigen. Dieser Dienst ist in Bildungseinrichtungen
verbreitet, die nicht kommerzielle persénliche Seiten von Schillern und Mitarbeitern
hosten.

Diese Seiten haben normalerweise Webadressen wie
http://lhre-Domain.com/~Benutzername.

0 Um eine personliche Webseite auf Inrem Server zu hosten, weisen Sie einen separaten
Webspace zu, und richten Sie einenAcddunt fur Veroffentlichungen ein:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Webbenutzer
2 Kilicken Sie auf Voreirstellungen

3 Wenn Sie die Ausfuhrung von in persdnliche Webseiten eingebetteten
Skripts zulassen méchten, aktivieren Sie die Checkbox Skriptausfiihrung
durch WelBenutzer erlauben

4 Klicken Sie auf OK

Die in Schritt 3 definierten Einstellungen gelten fir alle persdnlichen Webseiten, die
Sie auf Ihrem Webserver hosten. Daher missen Sie die Schritte 2 bis 4 beim
nachsten Einrichten eines Webspace flr eine persdnliche Webseite nicht
ausftihren.

5 Klicken Sie auf Neuen Webbenutzer hinzufiigen

6 Geben Sie einen Benutzername und ein Passwort an, der bzw. das
far den Zugriff auf den Webspace tber FTP und zum Veroffentlichen
der Webseite verwendet werden soll.

Sie kénnen fir den Benutzernamen nur alphanumerische Zeichen
(Kleinbuchstaben), Bindestriche und Unterstriche verwenden. Der Benutzername
muss mit einem Zeichen aus dem Alphabet beginnen. Er kann keine Leerzeichen
enthalten. Das Passwort darf weder Anflhrungszeichen noch Leerzeichen oder den
Benutzernamen enthalten und muss aus 5 bis 14 Zeichen bestehen.

7 Geben Sie die Programmiersprachen an, die fur die Webseite
unterstutzt werden sollen.

Wenn die Webseite z. B. in PHP geschrieben ist, aktivieren Sie die Checkbox
PHRUnterstltzung

8 Wenn Sie die Menge des Festplattenplatzes, der vom Inhalt der
Webseiten belegt werden kann, einschrdnken mdchten, deaktivieren
Sie die Checkbox Unlimitiert und geben Sie in das Feld FestplatterQuota
den gewilnschten Wert in MB ein.

Wenn das angegebene Limit Gberschritten ist, kann der Webseitenbesitzer dem
Webspace keine Dateien hinzuftigen.

9 Klicken Sie auf OK
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Jetzt kdnnen Sie dem Benutzer die Zugangsdaten fiir den FTP-Account mitteilen,
damit er seine Webseite veroffentlichen kann.

In diesem Abschnitt;

Andern des FTP-Passwortes fiir einen Webseitenbesitzer ............ccoveeveeeuenn... 72
Zuteilen von weiterem Festplattenplatz fir den Webseitenbesitzer ................... 72
Entfernen des Accounts des WebseitenNbeSItZErS.........vveeeviieeieeieeeeieeeeeeeenn 73

Andern des FAPaswortes flr einen
Webseitenbesitzer

So andern Sie das FPBRsswort fiir einen Webseitenbesitzer:
Gehen Sie zu Webbenutzer Benutzername

2 Geben Sie das neue Passwort in die Felder Neues Passwortnd Passwort
bestatigerein.

3 Klicken Sie auf OK

Zuteilen vo weiterem Festplattenplatz fur den
Webseitenbesitzer

So teilen Sie dem Webseitenbesitzer weiteren Festplattenplatz zu:
Gehen Sie zu Webbenutzer Benutzername

2 Geben Sie die Menge des Festplattenplatzes in MB in das Feld
FestplatterQuotaein.

3 Klicken Sie auf OK
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Entfernen des Accounts des Webseitenbesitzers

So entfernen Sie den Account und die Webseite eines Webseitenbesitzers:

Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf Webbenutzer

2 Aktivieren Sie die Checkbox rechts neben dem zu entfernenden
Benutzernamen.

3 Klicken Sie auf # Markierte entferneilicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.



KAPITEL 5

Verwenden vonHEaitDiensten

Sie kdnnen mit einem einzigen E-Mail-Account eine Reihe verschiedener
E-Mail-Dienste verwenden. Sie konnen z. B. eine E-Mail-Adresse haben, die E-Mail
wie jede Standardmailbox empfangt, E-Mail an eine Reihe von Empfangern
weiterleiten und eine automatische Antwort an den urspriinglichen Absender der
Nachricht senden.

In diesem Kapitel:

Erstellen vON MailDOXEN .......coovveiiiiiiii et e e e e eanee 75
Einrichten Ihres E-Mail-Programms fur das Abrufen von Nachrichten aus lhrer
MAIIDOX....eeeeieeiieieeeee e 77
Zugreifen auf lhre E-Mail Uber einen Webbrowser ...........ccccvvviieeiieeeiceviiiinnnnn. 79
Schiitzen von MailbOXeNn VOIr SPam ..........uuuuueeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeneeieeeeeeeeeeneeeaees 80
Schiitzen von MailDOXEN VOI VM€ ........uuuuuuuuriiiiiiiiiineenrinnnnnnnnnnnenennernenrennnnnnnnnes 85
Sperren und Entsperren von MailboXen .........cccooooiiiiiiiiiiie e, 87
Entfernen von MailbDOXEN..........oouuiiiiiii e 87
Ausschalten des Mailboxdienstes, nachdem Sie beschlossen haben, Ihren Account
als Mailweiterleitung eiNZUriChteN ...........oooviiiii e 88
Einrichten einer E-Mail-Weiterleitung an eine einzige E-Mail-Adresse............... 89
Einrichten einer E-Mail-Weiterleitung an mehrere E-Mail-Adressen .................. 91
Entfernen von Mail-FOrWardern ............ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 93
Einrichten einer automatischen ANtWOIT ...........ccovviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 94
Deaktivieren der automatisChen ANWOIT ..........ooiieeeriiieiiiieee e e e e 96
Einrichten siteweiter Voreinstellungen fiir die Behandlung von E-Mail an nicht
VOrNaNdeNe BENULZET ........cooe oo 97
Andern mehrerer E-Mail-Accounts in einem Arbeitsgang ..........cccccceeeveeieineenne.. 98

Verwalten von MailinglisSten .........oooo oo 99
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Erstellen von Mailboxen

Wenn Sie eine E-Mail-Adresse zu lhrer Site benétigen (z. B.
ihrname@ihre-domain.com), sollten Sie eine Mailbox einrichten. Gehen Sie hierzu wie
folgt vor:

1
2

4
5

Gehen Sie zu E-Mailund klicken Sie auf Neuen BMaitAccount hinzufiigen
Ihr Domainname wird rechts neben dem Zeichen @ angezeigt, so

dass Sie nur den gewunschten Namen fur die Mailbox angeben
mussen.

Dies kann z. B. Ihr durch einen Punkt getrennter Vorname und Nachname, ein
Abteilungsname oder ein beliebiger anderer Text in lateinischen Zeichen sein. Der
Name sollte kurz sein, damit er leicht zu merken ist. Er kann aus alphanumerischen
Zeichen, Bindestrichen, Punkten und Unterstrichen bestehen.

Geben Sie ein Passwort an, das Sie fur den Zugriff auf lhre Mailbox
verwenden mochten.

Stellen Sie sicher, dass die Checkbox Mailboxaktiviert ist.
Klicken Sie auf OK

Jetzt wird die Mailbox auf dem Server des Providers erstellt, und Sie konnen lhr
bevorzugtes E-Mail-Programm zum Empfangen und Senden von E-Mail-Nachrichten
Uber die neue Mailbox einrichten.

So erstellen Sie Mailboxen fur andere Benutzer:
Gehen Sie zu E-Mailund klicken Sie auf Neuen BMaitAccount hinzufiigen

Ihr Domainname wird rechts neben dem Zeichen @ angezeigt, so
dass Sie nur den gewinschten Namen fur die Mailbox angeben
mussen.

Dies kann z. B. der durch einen Punkt getrennte Vorname und Nachname des
Benutzers, ein Abteilungsname oder ein beliebiger anderer Text in lateinischen
Zeichen sein. Der Name sollte kurz sein, damit er leicht zu merken ist. Er kann aus
alphanumerischen Zeichen, Bindestrichen, Punkten und Unterstrichen bestehen.

Geben Sie ein Passwort an, das der Mailboxbesitzer fir den Zugriff
auf seine Mailbox verwenden soll.

Stellen Sie sicher, dass die Checkbox Mailboxaktiviert ist.

Beschranken Sie bei Bedarf den Speicherplatz fur diese Mailbox und
dessen Autoresponder-Attachment-Dateien. Wéahlen Sie hierzu unter
MailboxQuotadie Option Geben Sie die Gr6l3e aims, und geben Sie den
gewiinschten Wert in Kilobyte ein.

Um zuzulassen, dass der Mailboxbesitzer seine Mailbox Uber einen
Mailboxadministrations-Bildschirm verwaltet, aktivieren Sie die
Checkbox Control Panelugrif, und geben Sie die Sprache fir das
Control Panel des Benutzers an.
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7 Klicken Sie auf OK

8 Um zuzulassen, dass der Mailboxbesitzer Spamfilter und
Antivirenschutz verwendet, klicken Sie auf Berechtigungenaktivieren
Sie die entsprechenden Checkboxen, und klicken Sie auf OK

Jetzt wird die Mailbox erstellt, und in Plesk wurde ein separater
E-Mail-Administrations-Bildschirm eingerichtet. Der Mailboxbesitzer kann ihn aufrufen,
indem er die URL https://lhre-Domain.com:8443 besucht, seine E-Mail-Adresse in das
Feld Logineingibt, das Passwort fiir die Mailbox in das Feld Passworkingibt und dann
auf Loginklickt.
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Einrichten Ihres-EaitProgramms fur
das Abrufen von Nachrichten aus lhrer
Mailbox

w N -

So richten Sie Microsoft Outlook Express ein:
Offnen Sie Microsoft Outlook Express.
Gehen Sie zu Extras> Konten

Klicken Sie auf die Registerkarte E-Mail um eine Liste lhrer
E-Mail-Accounts zu 6ffnen.

Klicken Sie auf den Button Hinzufiigen >und wéhlen Sie das Element
E-Mail ...aus.

Geben Sie Ihren Namen so ein, wie er in gesendeten Nachrichten
angezeigt werden soll, und klicken Sie auf Weiter >

Geben Sie die Uber Plesk erstellte E-Mail-Adresse ein (z. B.
Ihr.Name@Ihre-Domain.com), und klicken Sie auf Weiter >

Wahlen Sie das Protokoll des eingehenden Mailservers aus.

Geben Sie den E-Mail-Domainnamen als eingehenden und
ausgehenden Mailserver an (z. B. mail.lhre-Domain.com), und klicken
Sie auf Weiter >

Geben Sie lIhre E-Mail-Adresse in das Feld Kontonamesin (z. B.
Ihr.Name@Ihre-Domain.com).

10 Geben Sie Ihr Passwort ein. Dabei handelt es sich um das Passwort,

das Sie bei der Erstellung der Mailbox tUber Plesk angegeben haben.

11 Lassen Sie das Feld Kennwort speicheraktiviert, wenn Sie nicht jedes

Mal, wenn das E-Mail-Programm eine Verbindung mit dem Mailserver
herstellt, um auf neue E-Mail zu Uberprifen, zum Eingeben des
Passwortes aufgefordert werden mochten. Klicken Sie auf Weiter >

12 Klicken Sie auf Fertig stellenum die Einrichtung des E-Mail-Programms

AW N P C

abzuschlieRRen.

So richten Sie Mozilla Thunderbird ein:

Offnen Sie Mozilla Thunderbird.

Gehen Sie zu Extras> KontecEi nst el | ungené

Klicken Sie auf Konto hinzufigerDer Konto-Assistent wird gedffnet.

Lassen Sie die Option E-MaitKontoausgew&hlt, und klicken Sie auf
Weiter >

Geben Sie Ilhren Namen so ein, wie er in gesendeten Nachrichten
angezeigt werden soll.
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6 Geben Sie die Uber Plesk erstellte E-Mail-Adresse ein.
Beispiel: Ihr.Name@Ilhre-Domain.com. Klicken Sie auf Weiter >
7 Wahlen Sie das Protokoll des eingehenden Mailservers aus.

8 Geben Sie den E-Mail-Domainnamen als eingehenden und
ausgehenden Mailserver an (z. B. mail.lhre-Domain.com), und klicken
Sie auf Weiter >

9 Geben Sie in das Feld "Incoming User Name" Ihre vollstandige
E-Mail-Adresse ein (z. B. Ihr.Name@Ilhre-Domain.com), und klicken
Sie auf Weiter >

10 Geben Sie den Namen ein, mit dem Sie das Konto bezeichnen
mochten (z. B. "Arbeitskonto”), und klicken Sie auf Weiter >

11 Uberpriifen Sie die eingegebenen Informationen auf ihre Richtigkeit,
und klicken Sie auf Fertigstellen

12 Klicken Sie auf OK um den Assistenten fiur Konto-Einstellungen zu
schlief3en.
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Zugreifen auf IhreMail tber einen
Webbrowser

Sie kénnen auch dann lhre E-Mail lesen und neue Nachrichten verfassen, wenn Sie
nicht in der Néhe lhres Heim- oder Blurocomputers sind. Hierzu missen Sie zuerst den
Zugriff auf die in das Control Panel integrierte Horde Webmail-Oberflache zulassen.
Dann kdnnen Sie tber jeden Computer mit Internetverbindung und installiertem
Webbrowser oder tber ein WAP-fahiges Mobiltelefon oder einen PDA mit lhren
E-Mail-Nachrichten arbeiten.

So lassen Sie den Zugriff auf die Webdimkflache zu:
Klicken Sie auf lhrer Startseite auf das Symbol E-Mail
Klicken Sie auf Voreinstellungen

Aktivieren Sie die Checkbox WebMail
Klicken Sie auf OK

A WODN P C

Hinweis: Die Aktivierung bzw. Deaktivierung von Webmail fur lhre Domain beinhaltet
Anderungen an der DNS-Zone. Daher ergibt sich aufgrund der Geschwindigkeit der
DNS-Registrierungsmechanismen eine gewisse Verzégerung, wenn Sie Webmail
aktivieren oder deaktivieren.

U So greifen Sie Uber Webmail auf Ihrdobladu:

1 Offnen Sie einen Webbrowser (oder einen WAP-Browser, wenn Sie
mit einem Handheld-Gerat arbeiten), und geben Sie die URL
http://webmail.lhre-Domain.com ein. Dabei entspricht
"Ilhre-Domain.com” dem Namen |hrer Domain. Driicken Sie die
EINGABETASTE. Der Webmail-Anmeldebildschirm wird geé6ffnet.

2 eben Sie den Benutzername und das Passwort ein, den bzw. das Sie
bei der Erstellung der Mailbox angegeben haben, und klicken Sie auf
Login
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Schitzen von Mailboxen vor Spam

Um Ihre Mailbox vor unerwiinschter Korrespondenz zu schitzen, sollten Sie Ihre
E-Mail-Adresse nicht in Internetforen verdoffentlichen und den serverseitigen Spamfilter
der SpamAssassin-Software aktivieren.

Wenn Sie |lhre E-Mail-Adresse veroffentlichen missen, erstellen Sie eine
Wegwerf-E-Mail-Adresse (einen E-Mail-Alias) fur Ihre priméare E-Mail-Adresse, und
veroffentlichen Sie diese anstelle der tatséachlichen. Alle an den E-Mail-Alias
gesendeten Nachrichten gehen in Ihrer Mailbox ein. Sobald Sie Spam erhalten,
entfernen Sie den Alias, und erstellen Sie einen anderen. Wenn Sie eine Mailbox in
einer anderen Domain oder auf einem anderen Mailserver haben, kénnen Sie einen
Wegwerf-E-Mail-Forwarder einrichten.

Wir raten Ihnen, E-Mail-Nachrichten, die Sie als Spam erkennen, nicht zu lesen
sondern sofort zu l6schen. Auf keinen Fall jedoch sollten Sie sie beantworten oder auf
den Link "Zum Austragen hier klicken" klicken. Damit wiirden Sie dem Absender
mitteilen, dass lhre E-Mail-Adresse gltig ist, und dadurch nur noch mehr
Spamnachrichten erhalten.

In diesenAbschnitt:

Einrichten zusatzlicher E-Mail-Adressen fir lhre Mailbox (E-Mail-Aliase) .......... 81
Einrichten eines SpPamfilters ...........ccoiii i 81
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Einrichten zusatzlichedNdatAdresen fur lhre
Mailbox (EMaitAliase)

So richten Sie einenMEaitAlias fir eine Mailbox ein:
Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse und klicken Sie auf Neues BMail Alias
hinzufligen

2 Geben Sie den gewtinschten Namen ein, und klicken Sie auf OK

Die an lhre zuséatzliche E-Mail-Adresse (den E-Mail-Alias) adressierten Nachrichten
gehen in Ihrer Mailbox ein. Sie kdnnen die Liste der zurzeit verwendeten E-Mail-Aliase

anzeigen, indem Sie in der Liste der E-Mail-Accounts der Domain auf “® Zeige Aliase
klicken.

U So entfernen Sie einerv&AitAlias aus einer Mailbox:
Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse

2 Aktivieren Sie die Checkbox fiuir den zu entfernenden Alias, und
klicken Sie auf X Gewahlte entferneBestatigen Sie das Entfernen, und
klicken Sie auf OK

Einrichten eines Spamfilters

Wenn Sie unerwiinschte Korrespondenz an eine E-Mail-Adresse erhalten, die Sie nicht
entfernen kdnnen oder méchten, ziehen Sie das Einrichten eines Spamfilters fiir die
Mailbox in Betracht. Gehen Sie hierzu folgendermaf3en vor:

A Aktivieren Sie den SpamAssassin-Spamfilter unter Ihrem Hosting-Account, sofern
Ihr Provider diesen Dienst unterstiitzt.

A Installieren Sie Spamfiltersoftware Ihrer Wahl fiir die Zusammenarbeit mit dem
E-Mail-Programm auf lhrem Heim- oder Birocomputer.

In diesem Abschnitt:

Aktivieren des Spamifilters. ... ..o 82
Verbessern der Genauigkeit der Spamerkennung ..........ocoevvveviiieeeieeeeeeevviinnnnnn. 84
Léschen der Datenbank des Spamfilters...........coovveeeiiiiiiiiiiii e, 85

Deaktivieren des Spamfilters ... 85



82 Plesk 8.3 fur Linux/Unix Domainadministratorhandbuch

Aktivieren des Spamfilters

So aktivieren Sie den Spamfilter fur eine Mailbox:

1 Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf das Symbol E-Mailin der Gruppe
Dienste

2 Kilicken Sie auf die gewinschte E-Mail-Adresse.
3 Kilicken Sie auf das Symbol Spamfiltein der Gruppe Tools
4 Konfigurieren Sie die folgenden Einstellungen nach Bedarf:

A Die Puktzahl, die eine Nachricht erreichen muss, um als Spam angesehen ziMiterden
dieser Einstellung wird die Empfindlichkeit des Spamfilters angepasst.
SpamAssassin fuhrt eine Reihe verschiedener Tests fiir den Inhalt und die
Betreffzeile jeder Nachricht durch. Als Ergebnis wird jede Nachricht mit einer
Punktzahl bewertet. Je hoher die Zahl, umso grof3er die Wahrscheinlichkeit,
dass es sich bei der Nachricht um Spam handelt. Beispielsweise wird eine
Nachricht mit dem Text "BUY VIAGRA AT LOW PRICE!!" in der Betreffzeile
und im Nachrichtentext mit 8,3 Punkten bewertet. StandardméaRig ist die
Filterempfindlichkeit so festgelegt, dass alle Nachrichten mit 7 oder mehr
Punkten als Spam eingestuft werden.

Wenn Sie mit der aktuellen Einstellung viele Spamnachrichten erhalten,
versuchen Sie, die Filterempfindlichkeit durch Festlegen eines niedrigeren
Wertes im Feld Die Punktzahl, die eine Nachricht erreichen muss, um als Spam
angesehen zu werden B. 6, zu erhdhen.

Wenn Ihnen E-Mails fehlen, da diese vom Spamfilter irrtiimlich als Spam

eingestuft werden, kdnnen Sie die Filterempfindlichkeit verringern, indem Sie im
Feld Die Punktzahl, die eine Nachricht erreichen muss, um als Spam angesehen zu
werdenreinen hdheren Wert festlegen.

Hinweis: Um die Genauigkeit des Spamfilters weiter zu verbessern, kdnnen Sie
ihn anhand der empfangenen E-Mail-Nachrichten trainieren (Anweisungen
zum Verbessern der Genauigkeit der Spamerkennung finden Sie im
nachsten Abschnitt).

A Was soll mit Spam-E-Mails geschehen? Wenn Sie sicher sind, dass der
Spamfilter genau ist, kdnnen Sie festlegen, dass alle als Spam erkannten
eingehenden Nachrichten automatisch geldscht werden. Hierzu wéahlen Sie die
Option Léschenaus. Wenn Sie E-Mail mit der Software auf Ihrem lokalen
Computer filtern mdchten, wahlen Sie die Option Als Spam markieren und in der
Mailbox speicheraus, und geben Sie dann an, wie der Spamfilter als Spam
erkannte Nachrichten kennzeichnen soll. Die Header "X-Spam-Flag: YES" und
"X-Spam-Status: Yes" werden standardmaflig dem Quelltext der Nachricht
hinzugefiigt. Wenn Sie méchten, fligt der Spamfilter zusatzlich eine bestimmte
Textzeichenfolge am Anfang der Betreffzeile hinzu. Wenn Sie eine bestimmte
Kombination aus Zeichen oder Wértern in den Betreff der Nachricht
einschlieRen mochten, geben Sie diese in das Feld Den folgenden Text an den
Anfang des Betreffs jeder als Spam erkannten Nachricht sitellrenn der Betreff
der Nachricht durch den Spamfilter nicht ge&dndert werden soll, lassen Sie das
Feld leer. Wenn Sie der Betreffzeile die Punktzahl der jeweiligen Nachricht
hinzufigen mdchten, geben Sie in dieses Feld *_SCORE_" ein.
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5 Wenn Sie keine E-Mail-Nachrichten von bestimmten Domains oder
einzelnen Absendern empfangen mdéchten, klicken Sie auf die
Registerkarte Blacklist und figen Sie dann der schwarzen Liste des
Spamfilters die entsprechenden Eintrage hinzu:

A

Um Eintrage zur schwarzen Liste hinzuzufiigen, klicken Sie auf Adressen
hinzufigenWenn Sie Uber eine Datei verfligen, in der eine Liste mit Eintragen
gespeichert ist, klicken Sie auf Durdhsuchenum die Datei anzugeben, und
klicken Sie dann auf OK Anderenfalls wahlen Sie die Option Aus Listeaus, und
geben Sie die E-Mail-Adressen in das Feld E-MaitAdresserein. Platzieren Sie
jede Adresse in einer Zeile, oder trennen Sie die Adressen durch Kommas,
Doppelpunkte oder Leerzeichen. Sie kdnnen mehrere Buchstaben durch ein
Sternchen (*) und einen einzelnen Buchstaben durch ein Fragezeichen (?)
ersetzen. Beispiele: Adresse@spammers.net, Benutzer? @spammers.net,
*@spammers.net. Mit *@spammers.net wird die gesamte Maildomain
spammers.net blockiert. Um die hinzugefiigten Eintrage zu speichern, klicken
Sie auf OK bestétigen Sie das Hinzuftigen, und klicken Sie dann erneut auf OK

Um Eintrage aus der schwarzen Liste zu entfernen, wahlen Sie die Eintrage auf
der Registerkarte Black Listaus, und klicken Sie auf Ausgewéhlte entfernen
Klicken Sie auf OK um das Entfernen zu bestétigen.

6 Wenn Sie sicherstellen méchten, dass Ihnen E-Mail-Nachrichten von
bestimmten Absendern nicht entgehen, klicken Sie auf die
Registerkarte Whitelist und figen Sie dann E-Mail-Adressen oder
gesamte Domains zur weil3en Liste des Spamfilters hinzu:

A Um Eintrage zur weiRen Liste hinzuzufiigen, klicken Sie auf Adressen hinzufiigen

Wenn Sie Uber eine Datei verfligen, in der eine Liste mit Eintrdgen gespeichert
ist, klicken Sie auf Durchsuchenum die Datei anzugeben, und klicken Sie dann
auf OK Anderenfalls wahlen Sie die Option Aus Listeaus, und geben Sie die
E-Mail-Adressen in das Feld E-MaitAdresserein. Platzieren Sie jede Adresse in
einer Zeile, oder trennen Sie die Adressen durch Kommas, Doppelpunkte oder
Leerzeichen. Sie kbnnen mehrere Buchstaben durch ein Sternchen (*) und
einen einzelnen Buchstaben durch ein Fragezeichen (?) ersetzen. Beispiele:
Adresse@MeineFirma.com, Benutzer?@MeineFirma.com, *@MeineFirma.com.
Durch Angeben von *@MeineFirma.com werden alle E-Mail-Adressen der
Maildomain MeineFirma.com zur weif3en Liste hinzugefiigt. Um die
hinzugefligten Eintrage zu speichern, klicken Sie auf OK bestéatigen Sie das
Hinzufligen, und klicken Sie dann erneut auf OK

Um Eintrage aus der weil3en Liste zu entfernen, wahlen Sie die Eintrage auf der
Registerkarte Whitelistaus, und klicken Sie auf Ausgewahlte entferneklicken Sie
auf OK um das Entfernen zu bestatigen.

7 Wenn Sie mit dem Einrichten des Spamfilters fertig sind, klicken Sie
auf das Symbol Spamfilter aktivieremund klicken Sie dann auf OK



84

Plesk 8.3 fur Linux/Unix Domainadministratorhandbuch

Verbessern der Genauigkeit der Spamerkennung

Sie kénnen die Genauigkeit der Spamerkennung verbessern, indem Sie den Spamfilter
anhand der E-Mail-Nachrichten in lhrer Mailbox trainieren.

So verbessern Sie die Genauigkeit der Spamerkennung:

1

Klicken Sie auf lhrer Startseite auf das Symbol E-Mailin der Gruppe
Dienste

Klicken Sie auf die gewtnschte E-Mail-Adresse.

Klicken Sie auf das Symbol Spamfiltein der Gruppe Tools

Klicken Sie auf die Registerkarte Training

Alle E-Mail-Nachrichten in Ihrer Mailbox werden auf dem Bildschirm angezeigt.

Neben jeder Nachricht wird in der linken Spalte ein S mbol angezeigt. Dleses gibt

an, ob eine Nachricht als Spam - @' nicht-Spam - oder gar nicht - "/ erkannt
wird. Wenn Sie den Spamfilter bereits anhand einer Nachricht trainiert haben, und
die Ergebnisse in der Datenbank des Spamfilters aufgezeichnet wurden, wird in der

rechten Spalte das Symbol *# angezeigt.
Trainieren Sie den Spamfilter.

In den meisten Féllen kdnnen Sie an der Betreffzeile und dem Namen des
Absenders erkennen, ob es sich bei der Nachricht um Spam handelt. Wenn diese
Daten Ihnen keine brauchbaren Hinweise liefern, prifen Sie den Inhalt der
Nachricht in Ihrem E-Mail-Programm oder Ihrer Webmail-Umgebung.

A Um eine Nachricht als Spam zu kennzeichnen, aktivieren Sie die entsprechende
Checkbox, und klicken Sie auf Spam!

A Um eine Nachricht als Nicht-Spam zu kennzeichnen, aktivieren Sie die
entsprechende Checkbox, und klicken Sie auf "Kein Spam"

A Um alle Informationen zu einer bestimmten Nachricht aus der Datenbank des
Spamfilters zu entfernen, aktivieren Sie die entsprechende Checkbox, und
klicken Sie auf "Ignorieren'

Wenn Sie mit dem Training fertig sind, kébnnen Sie Spam-E-Mail mit
Ihrem E-Mail-Programm oder Uber die Horde IMP Webmail-Oberflache
entfernen.
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Loschen der Datenbank des Spamfilters

Wenn Sie versehentlich Ihrem Spamfilter viele Spam-E-Mails als Spam beigebracht

haben und umgekehrt, erzeugt der Spamfilter vermutlich falsche Ergebnisse. Loschen

Sie in diesem Fall die Datenbank des Spamfilters, und wiederholen Sie das Training.

So léschen Sie die Datenbank des Spamfilters:

1

a b W N

Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf das Symbol E-Mailin der Gruppe
Dienste

Klicken Sie auf die gewtunschte E-Mail-Adresse.

Klicken Sie auf das Symbol Spamfiltein der Gruppe Tools
Klicken Sie auf die Registerkarte Training

Klicken Sie auf den Button Ldschen

Deaktivieren des Spamfilters

So deaktivieren Sie den Spamfilter fir eine Mailbox:

1

Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf das Symbol E-Mailin der Gruppe
Dienste

Klicken Sie auf die gewlnschte E-Mail-Adresse.
Klicken Sie auf das Symbol Spamfiltein der Gruppe Tools

Klicken Sie auf das Symbol Spamfilterung deaktivieremnd klicken Sie
anschlielend auf OK

Schutzervon Mailboxen vor Viren

Zum Schutz lhres Systems vor Viren sollten Sie keine verdachtigen

E-Mail-Attachments 6ffnen, den serverseitigen Virenschutz (sofern dieser Dienst von
Ihrem Hostingunternehmen bereitgestellt wird) aktivieren und darauf achten, dass auf

Ihrem PC eine Firewall und ein Virenschutzprogramm installiert ist. Sorgen Sie
aullerdem dafir, dass Ihr Betriebssystem aktuell ist und Sicherheitsupdates und
Patches mdglichst rasch installiert werden.

In diesem Abschnitt:

AKtivieren des ANLIVIFENSCRULZES .......uveei e eaees 86
Deaktivieren des AntiVIFENSCNUIZES .......cu e 86
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Aktivieren des Antivirenschutzes

A WODN P C

So aktivieren Sie den Antivirenschutz fir eine Mailbox:
Klicken Sie auf lIhrer Startseite auf das Symbol E-Mail
Klicken Sie auf die gewlnschte E-Mail-Adresse.

Klicken Sie auf das Symbol Antivirusin der Gruppe Tools

Wahlen Sie den gewtinschten Uberprifungsmodus fur E-Mail aus. Sie
konnen die Uberprifung eingehender und/oder ausgehender E-Mail
aktivieren.

Hinweis: Wenn auf dem Server Kaspersky Antivirus verwendet wird, kdnnen Sie

zum Anpassen der Uberprifungseinstellungen das Symbol Uberpriifungseinstellungen
verwenden. Um Informationen zu den Uberprifungseinstellungen anzuzeigen,

klicken Sie auf die Verknupfung Hilfeim Navigationsbereich.

Klicken Sie auf OK

Deaktivieren des Antivirenschutzes

A WON PP C

So deaktivieren Sie den Antivirenschutz fur eine Mailbox:
Klicken Sie auf lhrer Startseite auf das Symbol E-Mail
Klicken Sie auf die gewinschte E-Mail-Adresse.
Klicken Sie auf das Symbol Antivirusin der Gruppe Tools

Wahlen Sie die Option Nicht nach Viren sucheus, und klicken Sie auf
OK
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Sperren und Entsperren von Mailboxen

So sperren Sie denNEaitDienst fur eine Mailbox voriibergehend:
Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Mailbox

Deaktivieren Sie die Checkbox Mailbox

Klicken Sie auf OK

w N =

So nehmen Sie dieNEaitDienste fur eine gesperrte Mailbox wieder auf:
Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Mailbox

Aktivieren Sie die Checkbox Malbox

Klicken Sie auf OK

w N -

So sperren Sie dieMtaitDienste fir alle Mailboxen Ihrer Domain vortibergehend:

| ]

Klicken Sie auf lhrer Startseite auf E-Mail
2 Klicken Sie auf Deaktivierenn der Gruppe Tools

So nehmen Sie dieNEitDienste fir alle Mailboxdmer Domain wieder auf:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf E-Mail
2 Kilicken Sie auf Aktivierenin der Gruppe Tools

Entfernen von Mailboxen

So entfernen Sie eine Mailbox:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf E-Mail

2 Aktivieren Sie die Checkbox fiir die Mailbox, die Sie entfernen
mochten.

3 Klicken Sie auf # Markierte entferneilicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.
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Ausschalten des Mailboxdienstes,
nachdem Sie beschlossen haben, Ihren
Accountals Mailweilterleitung
einzurichten

Wenn Sie lhren vorhandenen E-Mail-Account als Mail-Forwarder oder Mailingliste
verwenden méchten, sollten Sie den Mailboxdienst deaktivieren: In einer Mailbox
werden alle eingehenden Nachrichten aufbewahrt, und die Nachrichten werden nach
der Weiterleitung nicht automatisch entfernt. Wenn Sie daher fir lhren Account die
Konfiguration "Mailbox + Mail-Forwarder" verwenden mdchten, achten Sie darauf, die
Mailbox von Zeit zu Zeit zu bereinigen.

U So deaktivieren Sie den Mailtiexst fir Ihren Account und I6schen dabei alle
Nachrichten in Ihrer Mailbox:

1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Mailbox
2 Deaktivieren Sie die Checkbox Mailbox
3 Klicken Sie auf OK
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Einrichten einer-EaitWeiterleitung an
eine einzige MaitAdresse

i

o O bW

So richten Sie eine-MaitAdresse ein, die-Hail akzeptiert und an eine andere
E-MaitAdresse weiterleitet:

Gehen Sie zu E-Mailund klicken Sie auf Neuen BMaitAccount hinzufiigen

Geben Sie den gewlnschten Namen fir den Mail-Forwarder neben
Name des{lal-Accountsein.

Der Domainname wird rechts neben dem Zeichen @ angezeigt, daher missen Sie
nur den Namen eingeben. Dies kann z. B. lhr durch einen Punkt getrennter
Vorname und Nachname, ein Abteilungsname oder ein beliebiger anderer Text in
lateinischen Zeichen sein. Der Name sollte kurz sein, damit er leicht zu merken ist.
Er kann aus alphanumerischen Zeichen, Bindestrichen, Punkten und Unterstrichen
bestehen.

Deaktivieren Sie die Checkbox Mailbox und klicken Sie auf OK
Klicken Sie auf Weiterleitenn der Gruppe Tools
Aktivieren Sie die Checkbox Weiterleiten

Geben Sie die Ziel-E-Mail-Adresse ein, an die E-Mail weitergeleitet
werden soll.

Klicken Sie auf OK

So richten Sie eineMaitAdresse ein, die-Mail akzeptiert, durch den Spamfilter
leitet urd dann an eine anderev&aitAdresse weiterleitet:

Gehen Sie zu E-Mailund klicken Sie auf Neuen BMaitAccount hinzufiigen

Geben Sie den gewlnschten Namen fir die E-Mail-Adresse des
Mail-Forwarders neben Name des-®aitAccountsein.

Der Domainname wird rechts neben dem Zeichen @ angezeigt, daher miissen Sie
nur den Namen eingeben. Dies kann z. B. lhr durch einen Punkt getrennter
Vorname und Nachname, ein Abteilungsname oder ein beliebiger anderer Text in
lateinischen Zeichen sein. Der Name sollte kurz sein, damit er leicht zu merken ist.
Er kann aus alphanumerischen Zeichen, Bindestrichen, Punkten und Unterstrichen
bestehen.

Achten Sie darauf, dass die Checkbox Mailboxaktiviert ist.
Ohne Mailbox kénnen Sie den Spamfilter nicht anwenden.

Geben Sie ein Passwort an, das fur den Zugriff auf die Mailbox
verwendet werden soll. Wahrscheinlich miissen Sie den Inhalt der
Mailbox von Zeit zu Zeit l16schen. Klicken Sie auf OK

Konfigurieren Sie den Spamfilter wie im Abschnitt Setting Up Spam
Filter (auf Seite 81) beschrieben.

Klicken Sie auf Weiterleitenn der Gruppe Tools
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7 Aktivieren Sie die Checkbox Weiterleiten

8 Geben Sie die Ziel-E-Mail-Adresse ein, an die E-Mail weitergeleitet
werden soll.

9 Klicken Sie auf OK

In diesem Abschnitt:

Sperren und Entsperren von Mail-Forwardern ...........ccccooeeeeii i, 90

Sperren und Entsperren von ¥aiwardern

So sperren Sie einen Mairwarder:

Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Weiterleiten
Deaktivieren Sie die Checkbox Weiteleiten
Klicken Sie auf OK

w N =

So entsperren Sie einen Mrtwarder:

Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Weiterleiten
Aktivieren Sie die Checkbox Weiterleiten

Klicken Sie auf OK

w N -
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Einrichten einer-EaitWeiterleitung an
mehrere BMaitAdressen

U So rchten Sie eine-HaitAdresse ein, die-Eail akzeptiert und an mehrere andere
E-MaitAdressen weiterleitet:

1 Gehen Sie zu E-Mailund klicken Sie auf Neuen EMaitAccount hinzufligen
2 Geben Sie den gewtinschten Namen fur den Mail-Forwarder neben
Name des{lal-Accountsein.

Der Domainname wird rechts neben dem Zeichen @ angezeigt, daher missen Sie
nur den Namen eingeben. Dies kann z. B. lhr durch einen Punkt getrennter
Vorname und Nachname, ein Abteilungsname oder ein beliebiger anderer Text in
lateinischen Zeichen sein. Der Name sollte kurz sein, damit er leicht zu merken ist.
Er kann aus alphanumerischen Zeichen, Bindestrichen, Punkten und Unterstrichen
bestehen.

3 Deaktivieren Sie die Checkbox Mailbox und klicken Sie auf OK
4 Gehen Sie zu Mailgruppeund klicken Sie auf Neues Mitglied hinzufligen

Sie mussen vor dem Aktivieren der E-Mail-Weiterleitung an mehrere
E-Mail-Adressen mindestens eine E-Mail-Adresse hinzufiigen.

5 Geben Sie die gewlinschte externe E-Mail-Adresse in das Eingabefeld
E-Mailein, und/oder wahlen Sie einen oder mehrere der aufgelisteten
E-Mail-Accounts Uber die entsprechenden Checkboxen aus.

6 Klicken Sie auf OK klicken Sie dann auf Aktivieren

In diesem Abschnitt:

Hinzufiigen und Entfernen von Empfangeradressen ..........ccccccvvvvvviiiiiiiiiinnnnnn, 92
Deaktivieren der Mailweiterleitung an mehrere E-Mail-Adressen....................... 93
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Hinzuflgen und Entfernen von Empfangeradressen

U So flugen Sie eine externdgitAdresse zur Liste derNEaitAccounts, die
weitergeleitete-MaitKorrespondenz erhalten, hinzu:

1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Mailgruppeund klicken Sie auf
Neues Mitglied hinzufiigen

2 Geben Sie die gewlinschte externe E-Mail-Adresse in das Eingabefeld
Mailein.

3 Klicken Sie auf OK

U So enternen Sie eine externdV&AitAdresse aus der Liste deM&itAccounts, die
weitergeleitete-MaitKorrespondenz erhalten:

1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Mailgruppe

2 Aktivieren Sie die Checkbox fiir den E-Mail-Account, den Sie aus der
Liste entfernen mdchten.

3 Klicken Sie auf ¥ Markierte entferneiklicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.

U So fugen Sie eine auf Inrem Server registridviatBdresse zur Liste der
E-MaitAccounts, die waitgeleitete BaitKorrespondenz erhalten, hinzu:

1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Gruppen

2 Wahlen Sie den gewinschten mehrfachen Mail-Forwarder in der Liste
Verflighare Mailgruppamus.

3 Klicken Sie auf Hinzufugen >>
4 Klicken Sie auf OK

Eine auf Inrem Server registrierte E-Mail-Adresse kann auch in derselben Weise in die
Teilnehmerliste aufgenommen werden wie eine externe E-Mail-Adresse (siehe oben).

U So entfernen Sie eine auf Ihrem Server registribtéatAdresse aus der Liste der
E-MaitAccountsdie weitergeleitete-MaitKorrespondenz erhalten:

1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Gruppen

2 Wahlen Sie den gewinschten mehrfachen Mail-Forwarder in der Liste
Mitglied der folgenden Mailgrupzars.

3 Klicken Sie auf << Entfernen
4 Klicken Sie auf OK

Eine auf Inrem Server registrierte E-Mail-Adresse kann auch in derselben Weise aus
die Teilnehmerliste entfernt werden wie eine externe E-Mail-Adresse (siehe oben).
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Deaktivieren der Mailweiterleitung an mehrere
E-MaitAdressen

U So deaktivieren Sie dieMEl-Weiterleitung an mehrerdv&itAdressen:
1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Mailgruppe
2 Klicken Sie auf Deaktivieren

Entfernen von Mdtorwardern

So entfernen Sie einen Malwarder:
Klicken Sie auf Ihrer Startseite auf E-Mail

2 Aktivieren Sie die Checkbox fur den Mail-Forwarder, den Sie
entfernen mochten.

3 Klicken Sie auf ¥ Markierte entferneiklicken Sie auf OK um das
Entfernen zu bestatigen.
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Einrichten einer automatischen Antwort

Wenn Sie in Urlaub fahren und langere Zeit lhre E-Mail nicht abfragen kénnen, kénnen
Sie eine Abwesenheitsbenachrichtigung hinterlassen, die automatisch an die Absender
von an lhre Adresse gerichteten E-Mail-Nachrichten gesendet wird. Hierzu wird die
automatische Antwortfunktion verwendet, die auch als Autoresponder bezeichnet wird.
Neben Abwesenheitsbenachrichtigungen kénnen Organisationen automatische
Antworten verwenden, um Kunden zu benachrichtigen, dass Bestellungen oder
Anfragen an den technischen Support eingegangen sind und bearbeitet werden.
Automatische Antworten kdnnen vordefinierte Nachrichten im Text- oder HTML-Format
oder auch angehangte Dateien enthalten.

c:

So richten Sie eine automatische Antwort fiir eine Mailbox ein:

Klicken Sie auf lhrer Startseite auf das Symbol E-Mail

Klicken Sie auf die E-Mail-Adresse, fur die Sie eine automatische
Antwort einrichten méchten.

Klicken Sie auf das Symbol Autorespondem der Gruppe Took.

Wenn Sie keine Dateien an die automatische Antwort anhangen
mochten, fahren Sie fort mit Schritt 5. So hdngen Sie eine Datei an
die automatische Antwort an:

1.

Klicken Sie auf das Symbol AttachmenDateienn der Gruppe
Tools

. Klicken Sie auf Durchsuchenum die Datei zu suchen, wéahlen

Sie die Datei aus, und klicken Sie dann auf Datei &nden

Die Datei wird dem Speicher fir angehangte Dateien hinzugefiigt, und Sie
kénnen diese Datei an mehrere verschiedene automatische Antworten
anhéangen.

Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf & Eine Ebenadher und
fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

Klicken Sie auf das Symbol Neuen Autoresponder hinzufigerder Gruppe
Tools

Konfigurieren Sie die automatische Antwort:

1.

Geben Sie in das Feld Autorespondernameinen Namen fur die
automatische Antwort ein.

Zum Beispiel "Abwesenheitsnotiz".

Wenn eingehende E-Mail wahrend lhrer Abwesenheit an eine
andere E-Mail-Adresse weitergeleitet werden soll, geben Sie

in das Feld Bei automatischer Antwort die Originalnachricht an die
angegebene-MaitAdresse wedrleiteneine E-Mail-Adresse an.
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3. Wenn die automatische Antwort als Antwort auf alle
eingehenden E-Mail-Nachrichten gesendet werden soll, lassen
Sie in der Gruppe Bedingungerie Option immer antworten
ausgewahlt. Wenn nur E-Mail-Nachrichten mit bestimmten
Wortern im Nachrichtentext oder in der Betreffzeile
automatisch beantwortet werden sollen, wahlen Sie die
entsprechende Option aus, und geben Sie die entsprechenden
Worter in das Eingabefeld ein.

4. Standardmalig wird die Betreffzeile der eingehenden
E-Mail-Nachricht in die automatische Antwort eingefigt. Wenn
Sie einen benutzerdefinierten Betreff verwenden mochten,
geben Sie diesen in das Eingabefeld Antwortein.

5. Da die Absender méglicherweise nicht erkennen, dass die
Nachricht, die sie von lhnen erhalten haben, automatisch
gesendet wurde, versuchen sie maglicherweise, auf die
automatische Antwort zu antworten. Geben Sie daher lhre
E-Mail-Adresse als Antwortadressan, da die Nachrichten sonst
an die Adresse des Autoresponders gerichtet werden.

6. Geben Sie das Format fur die automatische Antwort (Textoder
HTMID. und den Zeichensatz an (empfohlen wird UTF8). Wenn
Sie in der automatischen Antwort HTML-Tags verwenden,
wahlen Sie die Option HTMLaus.

7. Geben Sie lhre Nachricht in das Feld Antworte mit Texdin.

8. Hangen Sie gegebenenfalls Dateien an. Klicken Sie hierzu auf
den Button Attachment hinzufigeaktivieren Sie die Checkbox
der vorher in den Speicher fur Anhdnge hochgeladenen Datei,
und klicken Sie auf OK Um eine angehangte Datei aus der
automatischen Antwort zu entfernen, aktivieren Sie die
entsprechende Checkbox, und klicken Sie auf % Markierte
entfernen

9. Um die Anzahl der automatischen Antworten an die gleiche
E-Mail-Adresse pro Tag zu begrenzen, geben Sie die
gewlnschte Zahl in das entsprechende Eingabefeld unter
Limitsein.
Die Standardeinstellung sieht vor, dass nicht mehr als zehn Antworten pro Tag
an die gleiche E-Mail-Adresse gesendet werden.

10. Um die Last des Mailservers zu reduzieren, kbnnen Sie die
Anzahl der eindeutigen Adressen begrenzen, die sich der
Autoresponder merkt. Geben Sie hierzu die gewiinschte Zahl
in das Feld Speichere bis zain.

7 Klicken Sie auf OK
8 Klicken Sie auf das Symbol Aktivierenin der Gruppe Tools
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Deaktivieren der automatischfamwort

U So deaktivieren Sie die automatische Antwort fiir eine Mailbox:
1 Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Autoresponder
2 Klicken Sie auf Deaktivieren

Die automatische Antwort ist jetzt deaktiviert. Da ihre Konfiguration nicht aus dem
Control Panel geldscht wird, kdnnen Sie die automatische Antwort bei Bedarf erneut
verwenden, indem Sie das oben beschriebene Verfahren wiederholen und im letzten
Schritt auf Aktiviererklicken.

So Iéschen Sie die Konfiguration einer nicht mehr benétigten automatigereett An
Gehen Sie zu E-Mail> E-MaitAdresse> Autoresponder

2 Aktivieren Sie die Checkbox fur den Konfigurationsnamen, und
klicken Sie auf X Gewahlte entferneBestatigen Sie das Entfernen, und
klicken Sie auf OK






